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Introduccion

En la actualidad las necesidades educativas originadas por los cambios
sociales, econdmicos, tecnologicos y cientificos han hecho repensar las
estrategias educativas en las Instituciones de Educacidon Superior en
Latinoamérica, orientandolas a la formacién de un egresado eficaz con
competencias profesionales acordes a las anteriores necesidades. EI
problema radica en que el modelo de educacidén tradicional no forma al
estudiante para la resoluciéon de problemas reales.

Los profesores implementan en sus clases ejercicios tedricos con respuestas
que son muy conocidas, y no generan ningun tipo de nueva duda. Los
estudiantes, generalmente logran la asimilacion de estas soluciones y la
replican ante contextos idénticos, sin embargo, no aprenden a abordar una
situacion real y afrontar cualquier cambio supone para ellos dificultades
insuperables, conduciendo a la manipulacién no significativas de datos,
féormulas e incdégnitas y de forma frecuente al abandono.

Asimismo, la globalizaciéon es una realidad a la que las instituciones de
educacion superior europeas se enfrentan diariamente motivado, entre otros
causas, por la demanda cada vez més exigente en el mercado laboral. Por lo
tanto, para adaptarse a esta exigencia de tipo geografica, en el mundo
universitario auspiciado por el Espacio Europeo de Educacién Superior
(EEES), apuesta por la implantacién de modelos enfocados en el desarrollo
intelectual, personal, emocional y profesional de los estudiantes, asi como
en la profundizacidén al momento de la apropiacidén del conocimiento. Todo
esto con el proposito de conseguir una formacion més integra y preparada
del alumnado universitario para afrontar su quehacer diario y su futuro
socio-laboral.

Segin Hargreaves (2005), el contexto educativo posmoderno se define por
una serie de caracteristicas que se pueden clasificar en siete dimensiones:



e una economia flexible que acelera las necesidades de los mercados
cambiantes;

e la paradoja de la globalizacidon, que reduce el espacio geografico y
con ello aumenta la diversidad de intenciones educativas;

e ¢l fin de la certeza conocida, lo que significa la separacidén de
multiples realidades y la eleccidén de la verdad desde la cual ensefiar;

e los constantes movimiento, que desplaza los espacios individuales de
interaccion y por ende las exigencias educativas,

e ¢l yo ilimitado, que aumenta la creatividad y las potencialidades del
alumno;

e simulacién segura, que incluye nuevas herramientas de aprendizaje
visual; y

e una comprension del tiempo y el espacio que permite generar y
transmitir informacidon a velocidades sin precedentes.

La combinacion de estas dimensiones incluye un conjunto de desafios para
el aprendizaje transformador, que se refiere al proceso de cambiar los
marcos de referencia por otros mas inclusivos y abiertos al cambio, teniendo
en cuenta la reflexion critica para guiar la accion (Mezirow, 2000). EI
conocimiento se convierte en una masa exponencial de verdades inciertas,
donde es dificil decidir sobre los contenidos y/o métodos ensefiados en
ciencia (Olivares y Khan, 2010). Por ello, los estudiantes actuales y futuros
deben formarse en técnicas didacticas que les permitan desarrollar
habilidades que les ayuden a tomar decisiones adecuadas sobre qué aprender
y qué aplicar a lo largo de su vida personal y profesional.



Entre las opciones originadas a raiz de las necesidades educativas, se
encuentra el aprendizaje basado en problemas (ABP); que ha sido usado en
varias carreras con buenos resultados y, con tantas variaciones como
universidades existen en el mundo. El ABP es uno de los métodos mas
adecuados, puesto que se considera un método interdisciplinar que presenta
un enfoque innovador que arraiga sus origenes en el constructivismo
(Harland, 2003), se enfoca en el trabajo, aprendizaje, investigacioén y
reflexion que desarrolla el estudiante de forma auténoma o en grupo para
llegar a la resolucion de los problemas planteados por el profesor. La
resolucion de los mismo supone el desarrollo y adquisicién de ciertas
competencias, habilidades que pueden ser aplicadas posteriormente en el
entorno profesional, puesto que uno de los propositos principales de este
método es que el estudiante aprenda a resolver una problemadtica
profesional.

Desde la década de 1960, diversa universidades en América y Europa, ha
disefiado un aprendizaje basado en problemas con el firme proposito de
acercar a los estudiantes a las realidades de la vida profesional futura a
través de la busqueda de soluciones a situaciones que involucran la
resolucion de problemas. La técnica se desarrolla a través de un método y
pretende estimular el aprendizaje a través de problemas complejos resueltos
en pequefios grupos con el apoyo facilitado por un docente.

Una de las caracteristicas mas importantes de esta técnica didéctica
centrada en el estudiante es desarrollar su capacidad para reconocer y
satisfacer sus necesidades de informacién y actualizacidon para evaluar
correctamente los problemas que puede enfrentar. Aunque con el tiempo se
ha adaptado a otros contextos y se ha aplicado de diferentes formas, el
proceso de aprendizaje generalmente requiere que cada estudiante dedique
tiempo al autoestudio, comparta y discuta con grupos de estudiantes, y
evalte criticamente sus resultados.

La ABP ha recibido muchas criticas para aumentar el rendimiento
académico, al menos a través de pruebas escritas, en comparacion con la



educacion tradicional basada en cursos introductorios. Por ejemplo, Beers
(2005) no encontr6 diferencias significativas en los puntajes de las pruebas
entre los estudiantes de enfermeria que usaban técnicas didacticas de ABP
y las clases tradicionales basadas en la exposicién de conocimientos.

De manera similar, Gijbels, Dochy, Van den Bosshe y Segers (2005)
analizaron un total de 40 estudios comparando el desempefio de estudiantes
preparados con ABP con aquellos entrenados en clases de estilo conferencia.
Sus hallazgos sugieren que no existe una diferencia significativa en el nivel
de conocimiento al usar tecnologia didéactica, e incluso puede haber
desventajas con métodos tradicionales como conferencias o discursos. Sin
embargo, los autores encontraron ventajas en el desarrollo de habilidades
de las relaciones de conceptos y el nivel de su aplicacidon, es decir. otras
habilidades generales que no estdn relacionadas con la comprensiéon del
contenido de una disciplina especifica.

El ABP ha sido descrito como una técnica didactica que desarrolla
habilidades mas generales en comparacion con otras estrategias como la
gestion de casos o el aprendizaje basado en proyectos (Villa y Poblete,
2007). Segin una sintesis de 115 indicadores, las competencias que mas
fortalece el ABP son:

e pensamiento critico,

e autogestiony

e trabajo en equipo.

Para lograr una mayor compresion de lo comentado, la presente obra se
centrard en los resultados obtenidos a partir de la relacidon entre el uso del
método didactico ABP y el pensamiento critico en estudiantes de la
educacion superior, asi como de la causas que motivan la aplicacién de esta
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metodologia de ensefianza, las competencias profesionales que favorece, y
las problemdaticas surgidas de su implementacidn.
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Capitulo 1

Aprendizaje basado en problemas

El aprendizaje basado en problemas (ABP) es uno de los métodos de
enseflanza-aprendizaje que se ha instaurado en las instituciones de
educacion superior en los ultimos afnos. El camino del aprendizaje
tradicional se invierte cuando se trabaja con ABP. Si tradicionalmente
primero se descubre el conocimiento y luego se busca su aplicacion para
resolver un problema, en el caso del ABP primero se plantea el problema,
se identifican las necesidades de aprendizaje, se busca la informacion
necesaria y finalmente se regresa al planteamiento del problema.

En el trayecto que viven los alumnos desde un acercamiento inicial a la
solucion de un problema, colaboran en pequefios grupos, compartiendo en
esta experiencia de aprendizaje la oportunidad de practicar y desarrollar
habilidades, de observar y reflexionar sobre actitudes y valores que
dificilmente podrian ser aplicados. utilizando los habituales. método
descriptivo. La experiencia de trabajar en un grupo pequefio centrado en un
problema es uno de los sellos distintivos del ABP. En estas actividades
grupales, los estudiantes asumen responsabilidades y acciones que son
importantes para su aprendizaje.

El ABP se utiliza en muchas universidades como una estrategia curricular
en varios campos de la educacidon vocacional. En el caso de este capitulo,
el ABP se presenta como una técnica didéactica, es decir, una forma de
trabajo que un docente puede utilizar como parte de su curso, combinado
con otras técnicas didéacticas y para definir los objetivos de aprendizaje
deseados. Es consistente con los fundamentos filosoficos del
constructivismo. Esta escuela de pensamiento asume que el conocimiento
no es absoluto, sino que es construido por el estudiante con base en
conocimientos previos y cosmovisiones globales. El ABP se puede utilizar
como una estrategia curricular en muchos cursos en diversas areas de la
educacion vocacional; y funciona como una estrategia de aprendizaje para
adquirir conocimientos y desarrollar habilidades y actitudes en la ensefianza
de la materia de recursividad, y como método de trabajo que puede ser

11



utilizado, por ejemplo, por un docente profesional de informética.
Constituyéndose, para muchos, la unica forma de aprender a dominar
importantes herramientas de programacion.

1.1. Antecedentes

Las primeras aplicaciones y el desarrollo de ABP se realizaron en los
Estados Unidos en la Facultad de Medicina de la Universidad Case Western
Reserve a principios de la década de 1950. La Universidad McMaster,
ubicada en Hamilton, Ontario, Canadéa, también lanza PBL (Problem-Based
Learning), ABP por sus iniciales en espafiol, en educacién médica en 1969
bajo la direccién de Howard Barrows.

La Universidad Mercer en los Estados Unidos adoptd un plan de estudios
ABP a principios de la década de 1980, y la Escuela de Medicina de Harvard
hizo lo mismo a fines de la misma década. Esta metodologia fue desarrollada
con el objetivo de mejorar la calidad de la educacién médica, haciendo la
direccidon del curriculo mas consistente y organizada con problemas reales
y en los que confluyen, a partir de un conjunto de temas y exposiciones
docentes, diferentes 4areas de conocimiento utilizadas para resolver el
problema.

Algunos creen que ABP tiene su precedente en :

e El método dialéctico atribuido a Socrates.

e La dialéctica hegeliana tesis-antitesis-sintesis.

e Las propuestas pedagogicas de John Dewey.

12



En los ultimos afios, el ABP se ha convertido en una de las técnicas
didacticas consolidadas en la educacidon superior. Puede ser utilizada como
estrategia general a lo largo del curriculo de la carrera profesional, o como
estrategia de trabajo dentro de un curso especifico, e incluso como técnica
didactica aplicada para repasar objetivos de aprendizaje de cursos
especificos.

La educacion tradicional desde los primeros afios de estudio hasta los
estudios de posgrado ha producido estudiantes muchas veces desmotivados
e incluso aburridos con sus métodos de aprendizaje, teniendo que memorizar
una gran cantidad de informacién, muchas de las cuales carecen de sentido
en el exterior. En la escuela, o en un periodo de tiempo muy corto, los
estudiantes olvidan mucho de lo que aprenden y mucho de lo que recuerdan
no se puede aplicar a los problemas y tareas que se les presentan en la
escuela, al momento de confrontar la realidad.

Como resultado de una educacidon pasiva y memoristica, muchos alumnos
incluso tienen dificultades para razonar con eficacia y, después de terminar
la escuela, en muchos casos, dificultades para asumir las responsabilidades
correspondientes a su campo de estudio y puestos de trabajos, del mismo
modo, se advierte en ellos dificultad para completar las tareas de forma
cooperativa.

En la mayoria de los casos, los estudiantes ven la educacién tradicional
como obligatoria y de poca relevancia en el mundo real, o ven la
escolarizacién como un mero requisito social y no ven la importancia de su
educacion. En un curso de solo contenido, el estudiante es un sujeto pasivo
del grupo, recibiendo informacion solo a través de conferencias vy
presentaciones del profesor y, en algunos casos, también de los compafieros
de clase.

Motivado en lo anterior, nace el ABP, en este modelo el estudiante persigue
los aprendizajes que considera necesarios para resolver problemas
emergentes que combinan aprendizajes de varios campos del saber. La
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dinamica de trabajo del método incluye indirectamente el desarrollo de
habilidades, actitudes y valores utilizados para el desarrollo personal y
profesional del estudiante. El ABP se puede utilizar como una estrategia
general a lo largo del plan de estudios de una carrera profesional o
implementarse como una estrategia de trabajo de curso e incluso como una
técnica didactica aplicada para revisar los objetivos de aprendizaje de un
curso especifico.

1.1.1. Definicion ABP

Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje, donde es importante la
adquisicion de conocimientos, asi como la formacidén de habilidades y
actitudes. En el ABP, un pequefio grupo de estudiantes se reune con la ayuda
de un docente para analizar y resolver un problema seleccionado,
especialmente disefiado para lograr objetivos especificos de aprendizaje.

Durante el proceso interactivo donde los estudiantes comprenden vy
resuelven un problema, ademas de aprender sus materias de estudio,
aprenden a diagnosticar sus propias necesidades de aprendizaje,
comprenden la importancia de la colaboracidén, desarrollan las habilidades
para analizar y sintetizar informacidon, ademés del compromiso con el
aprendizaje.

El ABP se fundamenta en diferentes corrientes filos6éficas del aprendizaje
humano, especialmente en la teoria constructivista, segin este punto de
vista, se siguen tres principios basicos en el ABP:

e La comprension de la situacion real surge de las interacciones
con el entorno.

14



e El conflicto cognitivo al enfrentarse a cada nueva situacidn
estimula el aprendizaje.

e El conocimiento se desarrolla identificando y aceptando
procesos sociales y evaluando diferentes interpretaciones
individuales de un mismo fenémeno.

El ABP incluye el desarrollo del pensamiento critico en el mismo proceso
de ensefianza-aprendizaje, no lo incluye como complemento, sino que forma
parte del mismo proceso de aprendizaje-interaccion. Busca que el estudiante
comprenda y profundice lo suficiente en la respuesta a los problemas
utilizados para el aprendizaje, explora métodos filoséficos, socioldgicos,
psicologicos, histéricos y practicos entre otros.

La estructura y el proceso de resoluciéon de problemas siempre esta abierto,
lo que promueve el aprendizaje informado y el trabajo en equipo sistematico
en el aprendizaje cooperativo. Los estudiantes trabajan en grupos de seis a
ocho personas con un tutor/facilitador que facilita la discusion en una
sesion de trabajo en grupo. El profesor no se convierte en la autoridad del
curso, por lo que los alumnos unicamente acudirdn a ¢l a la hora de buscar
informacion.

Es importante sefialar que el objetivo no es centrarse en la solucion de un
problema, sino que en base a ello se definen los temas de aprendizaje que
se estudian de forma independiente o en grupo, es decir, el problema actua
como un detonante para que los estudiantes logren conocer los objetivos de
aprendizaje del curso. Durante el proceso de trabajo en equipo, el alumno
debe asumir la responsabilidad y confiar en el trabajo realizado en grupo,
desarrollar su capacidad de dar y recibir criticas para mejorar la eficiencia
y el proceso de trabajo en equipo.

Durante el proceso los estudiantes disefian e integran su propio método para
la adquisicion de conocimiento a partir de su aprendizaje dentro de la

15



experiencia ABP. La informacidén se presenta directamente en relacién con
el problema, no aislada ni fragmentada. Asi, también los estudiantes pueden
seguir su progreso en el desarrollo de conocimientos y habilidades, siendo
conscientes de su propio progreso.

1.1.2. Caracteristicas

Una de las principales caracteristicas del ABP es fomentar una actitud
positiva de aprendizaje en el estudiante, el método respeta la autonomia
del estudiante que aprende del contenido y su propia experiencia de trabajo
en la dindmica del método, los estudiantes también tienen la oportunidad de
observar, las aplicaciones practicas de lo que aprendieron sobre este
problema. La transferencia pasiva de informacidn es algo que se elimina en
ABP, por el contrario, toda la informacién que obtiene el grupo es buscada,
dada o producida por el grupo mismo.

Las caracteristicas del PBL se describen a continuacidn:

e Es una forma activa de trabajo donde los estudiantes estan
constantemente involucrados en la adquisicion de
conocimientos.

e FEl método pretende resolver problemas que son seleccionados
o disefiados para aprender objetivos especificos de
conocimiento.

e El aprendizaje se enfoca en el alumno, no en el profesor o solo
en el contenido.

e Esun método que fomenta la colaboracidon entre departamentos,
en pequefios grupos.
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e Los cursos en este modelo de trabajo estdn abiertos a diferentes
tipos de informacion.

e FEl docente se convierte en facilitador o maestro del
aprendizaje.

Cuando se trabaja con ABP, la actividad gira en torno a la discusion del
problema y el aprendizaje proviene de la experiencia de trabajar con el
problema, es un método que estimula el autoaprendizaje y le da al estudiante
la oportunidad de practicar enfrentando situaciones reales e identificandose
con los problemas.

1.1.3. Objetivos

El ABP pretende el desarrollo integral de los estudiantes y combina el
conocimiento del campo estudiado con la adquisicién de habilidades,
actitudes y valores. Se pueden destacar los siguientes objetivos del ABP:

e Promueve la responsabilidad de los estudiantes sobre su propio
aprendizaje.

e Desarrolla una base de conocimiento adecuada caracterizada
por profundidad y flexibilidad.

e Desarrolla habilidades para la evaluacion critica y adquisicion
de nuevos conocimientos, comprometiéndose con el
aprendizaje permanente.

e Desarrolla habilidades interpersonales.
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Involucra al alumno en el reto (problema, situacion o tarea)
con iniciativa y entusiasmo.

Desarrolla un razonamiento eficaz y creativo basado en una
base de conocimientos integrada y flexible.

Vigilar la  existencia de objetivos de aprendizaje
correspondientes al nivel de desarrollo de los alumnos.

Dirige de manera efectiva y eficiente las brechas de
conocimientos y habilidades para mejorar.

Estimula el desarrollo de un sentido de cooperacidon como
miembro de un equipo para lograr un objetivo comun.
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1.1.4. Diferencia con otras métodos didacticos

En la siguiente tabla se indican algunas diferencias importantes entre el
proceso de aprendizaje tradicional y el proceso de aprendizaje en el ABP:

Tabla 1.
aprendizaje en el ABP

Diferencias importantes entre el aprendizaje tradicional y el

En un proceso de aprendizaje tradicional:

En un proceso de Aprendizaje Basado en Problemas:

El profesor asume el rol de experto o autoridad
formal.

Los profesores tienen el rol de facilitador, tutor, guia, co-
aprendiz, mentor o asesor.

Los profesores transmiten la informacion a los
alumnos.

Los alumnos toman la responsabilidad de aprender y
crear alianzas entre alumno v profesor.

Los profesores organizan el contenido en
exposiciones de acuerdo a su disciplina.

Los profesores disefian su curso basado en problemas
abiertos.

Los profesores incrementan la motivacion de los
estudiantes presentando problemas reales.

Los alumnos son vistos como “recipientes vacios”
o receptores pasivos de informacion.

Los profesores buscan mejorar la iniciativa de los
alumnos y motivarlos. Los alumnos son vistos como
sujetos que pueden aprender por cuenta propia.

Las exposiciones del profesor son basadas en
comunicacion unidireccional; la informacion es
transmitida a un grupo de alumnos.

Los alumnos trabajan en equipos para resolver
problemas, adquieren y aplican el conocimiento en una
variedad de contextos.

Los alumnos localizan recurses y los profesores los guian
N este proceso.

Los alumnos trabajan por separado.

Los alumnos conformados en pequetios grupos
interactian con los profesores quienes les ofrecen
retroalimentacion.

Los alumnos absorben, transcriben, memorizan y
repiten la informacion para actividades especificas
como pruebas o examenes.

Los alumnos participan activamente en la resolucion del
problema, identifican necesidades de aprendizaje,
investigan, aprenden, aplican y resuelven problemas.

El aprendizaje es individual y de competencia.

Los alumnos experimentan el aprendizaje en un ambiente
cooperativo.

de
Universidad de Monterrey, (s.f.).

Fuente: Direccidon

Investigacion

y Desarrollo Educativo de

la
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La tabla hace una descripcién de las mas significativas diferencias entre los

elementos propios del aprendizaje entre el método convencional y el ABP

como técnica didactica:

Tabla 2.

Diferencias entre los elementos del aprendizaje

Elementos del aprendizaje

Responsabilidad de generar
el ambiente de aprendizaje y
los materiales de ensenanza.

Secuencia en el orden de las
acciones para aprender.

Momento en el que se
trabaja en los problemas y
ejercicios.

Responsabilidad de
aprendizaje.

Presencia del experto.

En el Aprendizaje convencional

Es preparado v presentado por el
profesor.

Determinadas por el profesor.

Después de presentar el material
de ensefianza.

Asumida por el profesor.

El profesor representa la imagen
del experto.

En el ABP

La situacion de aprendizaje es
presentada por el profesor y el
material de aprendizaje es
seleccionado y generado por los
alumnos.

Los alumnos participan
activamente en la generacion de
estd secuencia.

Antes de presentar el material que
se ha de aprender.

Los alumnos asumen un papel
activo en la responsabilidad de su
aprendizaje.

El profesor es un tutor sin un
papel directivo, es parte del grupo
de aprendizaje.

Evaluacion. Determinada y ejecutada por el El alumno juega un papel activo
profesor. en su evaluacion y la de su grupo
de trabajo.
Fuente: Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo de la

Universidad de Monterrey, (s.f.).

Para ver las diferencias entre el método ABP efectivo y las estrategias de
ensefianza mas convencionales, se pueden destacar las diferentes formas en
que se pueden implementar las actividades de aprendizaje en cada modelo.
A continuacidén, se presentan comparaciones lado a lado de las estrategias
basadas en la exposiciéon y en la lectura. En el caso de este ejemplo, el
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objetivo es que los estudiantes de la carrera de Psicologia conozcan las
caracteristicas de las pruebas psicométricas, los diferentes tipos de pruebas
psicologicas y los beneficios de su aplicacion.

Tabla 3. Objetivos de un curso de psicologia con la técnica ABP

Estrategia basada en
exposicion

Estrategia basada en lecturas

ABP como técnica didactica

El profesor determina las
caracteristicas basicas de los
examenes psicométricos y puede
elegir diferentes tipos de
examenes de tal modo que sea una
muestra representativa para
exponerlos. El profesar explica a
sus estudiantes como se conforma
una bateria de pruebas
psicométricas y su aplicacion en
diferentes contextos. Puede
comparar y contrastar estas
pruebas para mostrar sus
aplicaciones y ventajas.

El profesor elige uno o varios
libros sobre pruebas psicométricas
y les pide a los estudiantes que
lo(s) lean.

El profesor asesora a los alumnos
para identificar las caracteristicas
de las diferentes pruebas. Al leer
los alumnos pueden identificar
conceptos o ideas que el profesor
no haya considerado.

Los alumnos junto con el profesor
obtienen de manera inductiva, las
caracteristicas de las pruebas
psicométricas, sus ventajas y los
diferentes ambitos de aplicacion.

El profesor presenta a los alumnos
el siguiente problema: Se abrira
un hospital proximamente y los
encargados de contratar al
personal deben determinar la
mejor forma de elegir a las
personas en los puestos
correspondientes. Les preocupa
particularmente los puestos de
quienes trabajaran en el area de
urgencias del hospital. Deben
determinar qué pruebas son las
mas indicadas para seleccionar a
las personas que ocuparan dichos
puestos.

Los alumnos parten del problema
para llegar al aprendizaje de los
objetivos del tema.

Fuente: Direccién de Investigacion Educativo de la

Universidad de Monterrey, (s.f.).

y Desarrollo

Figura 2. Aprendizaje fundamentado en ABP

1. Se expone lo
que se debe 2. Se aprende la
saber. informacion.
(Conocimientos)

=

3. Se presenta un
problema para
aplicar lo aprendido.
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Figura 3. Identificacion de las necesidades del aprendizaje

1. Se presenta el 2. Se identifican

problema las necesidades
(diseriado o de aprendizaje.
seleccionado). |

4. Se resuelve el 3. Sedael
problema o se < aprendizaje de
identifican

la informacion.

problemas nuevos
v se repite el ciclo.

1.1.4.1. Ventajas del ABP

e Alumnos motivados: El método fomenta que los
alumnos participen mas en el aprendizaje porque
sienten que pueden interactuar con la realidad vy
observar los resultados de la interaccion.

e Aprendizaje mas significativo: ABP ofrece a los
estudiantes una respuesta clara a preguntas como:
(Por qué es necesario aprender cierta informacion?
(Como se relaciona lo que se hizo y aprendié en la
escuela con lo que sucede en la realidad?
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Desarrollo de habilidades de pensamiento: La
misma dindmica del proceso de ABP y el
enfrentamiento de problemas lleva a los estudiantes al
pensamiento critico y creativo.

Desarrollo de habilidades de aprendizaje: ABP
fomenta la introspeccion del proceso de aprendizaje,
los estudiantes también evaluan su propio aprendizaje
creando sus propias estrategias para definir
problemas, recopilar informacién, analizar datos,
formular hipotesis y evaluar.

Integracion de un modelo funcional: ABP dirige a
los estudiantes a aprender el contenido del
conocimiento de la misma manera que pretenden
usarlo en situaciones futuras, fomentando la
comprension de lo que han aprendido en lugar de
simplemente memorizarlo.

Permite una mejor retencion del conocimiento: Ante
situaciones reales, los estudiantes retienen mas
facilmente la informacidon porque es mas importante
para ellos.

Posibilita la integracion de conocimientos: Se
integran conocimientos de varios departamentos para
dar solucidon a un problema de trabajo, de modo que
el aprendizaje no se dé de manera fraccionada, sino
de forma holistica y dinamica.
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Las habilidades desarrolladas son sostenibles: Al
estimular las habilidades de aprendizaje autodirigido,
los estudiantes mejoran sus habilidades de
aprendizaje e investigacién independientes para
enfrentar todos los obstaculos tedricos y practicos a
lo largo de la vida. Los estudiantes aprenden
resolviendo o analizando problemas en el mundo real
y aprenden a aplicar el conocimiento que han
adquirido en la vida real a problemas reales.

Aumentar la autogestion: Los estudiantes se
responsabilizan de su propio aprendizaje, eligen los
recursos de 1investigacion que necesitan: libros,
revistas, bases de datos, etc.

Mejora de la comprension y desarrollo de
habilidades: Al utilizar problemas reales, aumenta el
nivel de comprensidon, lo que le permite utilizar sus
conocimientos y habilidades

Habilidades interpersonales y de trabajo en equipo:
ABP promueve la comunicacion al aumentar una serie
de habilidades, por ejemplo las dindmicas de trabajo
en grupo, evaluacidén por pares y presentacién y
defensa de tu trabajo.

Actitud de iniciativa propia: Los problemas del
estudiante aumentan su atencion y motivacion. Es una
forma mdas natural de aprender. Esto les ayudard a
continuar su preparacion después de la escuela.
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Capitulo 2

Organizacion del ABP como técnica didactica

Antes de describir el proceso organizativo del ABP, es importante analizar
las condiciones que se deben cumplir para que este método funcione de
manera efectiva. Uno de los puntos principales de estas condiciones radica
en el disefio y uso de problemas, este tema también se trata en esta seccion.

2.1. Condiciones para el desarrollo del Aprendizaje basado en
problemas

El proceso de organizacion de cualquier técnica didactica requiere la
existencia de ciertas condiciones para su funcionamiento. Para el ABP, estas
condiciones son particularmente importantes porque es una forma de hacer
las cosas que involucra una gran cantidad de variables. Algunas condiciones
deseables para el trabajo de ABP se describen a continuacion:

e Cambiar el énfasis del programa de enseflanza-aprendizaje al exigir
que los estudiantes sean activos, independientes, autodirigidos en el
aprendizaje y la resolucion de problemas en lugar de los tradicionales
receptores pasivos. informacion

e Enfatiza el desarrollo de actitudes y habilidades dirigidas a la
adquisicion activa de nuevos conocimientos, no so6lo a la
memorizacidén de los conocimientos existentes.

e Crear un ambiente propicio para que un grupo de participantes (de
seis a ocho estudiantes) resuelva analiticamente problemas comunes y
fomente la participacion de los docentes como guias en la discusidn y
el aprendizaje.
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e Alienta a los estudiantes a aplicar los conocimientos adquiridos en
otros cursos para encontrar una solucion a un problema.

e Bajo la guia de profesores que faciliten el aprendizaje, desarrollen el
pensamiento critico, la resolucién de problemas y la cooperacion de
los alumnos en la identificacion de problemas, la formulaciéon de
hipotesis, la busqueda de informacidn, la realizacion de experimentos
y la determinacidén de la mejor manera de resolver problemas.

e Motivar a los alumnos a disfrutar aprendiendo, estimulando su
creatividad y responsabilidad en la resolucién de problemas que
forman parte de la realidad.

e Reconocer y fomentar el trabajo en equipo como una herramienta
importante del ABP.

e Otorga al grupo la responsabilidad de identificar y priorizar los temas
de aprendizaje con base en su propio diagnostico de necesidades.

e Anima a los estudiantes a trabajar de forma independiente fuera del
grupo para averiguar qué se necesita para resolver el problema, luego
discutir lo que han aprendido de forma independiente con el resto del
grupo, al igual que los estudiantes pueden pedir ayuda a los profesores
u otras personas sobre el tema que consideran mas importante para
resolver el problema y aprender el contenido.

2.2. Diseiio y uso de problemas en el ABP

El eje de trabajo del PBL aborda el problema. El estudiante se siente
comprometido y mads comprometido en la medida en que comprende el
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desafio y la oportunidad de un aprendizaje significativo relacionado con el
problema. Caracteristicas de los problemas de ABP (Duch, 1999):

1 EIl diseiio del problema debe despertar el interés de los estudiantes y
alentarlos a explorar en profundidad los conceptos y objetivos que
quieren aprender. El problema debe estar relacionado con los
objetivos del curso y problemas o situaciones cotidianas para que los
estudiantes puedan encontrar mas significado en el trabajo que
realizan.

2 Los problemas deben llevar al estudiante a tomar decisiones o evaluar
hechos, informaciéon ldégica y razonada. Deberan justificar sus
decisiones y razonamientos en los objetivos de aprendizaje de la
asignatura. Los problemas o situaciones deben requerir que los
estudiantes determinen qué supuestos se necesitan y por qué, qué
informacion es importante y qué pasos o procedimientos son
necesarios para resolver el problema.

3 Para resolver el problema de manera efectiva, es necesaria la
cooperacion de todos los miembros del grupo de trabajo. El profesor
debe controlar la duracion y complejidad de la tarea para que los
alumnos no dividan el trabajo y cada uno se ocupe s6élo de su parte.

4 Las preguntas al inicio de la tarea deben tener alguna de las siguientes
caracteristicas, para que todos los estudiantes se interesen Yy
participen en la discusién sobre el tema.

e Preguntas abiertas, es decir, no se limitan a una respuesta
especifica.

e Relacionado con el aprendizaje previo, es decir. dentro de ciertos
conocimientos.
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e Temas controvertidos que generan diferentes opiniones. De esta
forma, los alumnos se mantienen en grupo y extraen ideas vy
conocimientos de todos los miembros, evitando que todos trabajen
por separado.

5. El contenido de los objetivos del curso debe incluirse en la
planificaciéon de las tareas, combinando conocimientos previos con
nuevos conceptos y combinando nuevos conocimientos con conceptos
de otros cursos o departamentos.

Los problemas deben disefiarse de tal manera que animen al estudiante a
buscar informacion de forma independiente wutilizando todas las
herramientas disponibles para el estudiante y también a crear una discusion
en el grupo. En la situacién de trabajo grupal previo al problema, la
planificacion del mismo debe incentivar a los estudiantes a utilizar los
conocimientos adquiridos previamente, en este proceso, los estudiantes
aprenden a aprender, por lo que desarrollan la capacidad de aplicar el
pensamiento sistematico en la resoluciéon de problemas, sobre situaciones
nuevas que se te presentan a lo largo de tu vida.

2.3. Pasos del estudiante al enfrentar un problema

e Leer y analizar el escenario en el que se presenta el problema: discutir
en grupo los puntos necesarios para llegar a un consenso sobre como
ver el escenario relevante.

e Identificar los objetivos de aprendizaje que debe cubrir el problema
planteado por el docente-facilitador.
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Identificar la informacion disponible: hacer una lista de 1o que ya se
sabe sobre el tema, averiguar qué informacion estd disponible entre
los diferentes miembros del grupo.

Esquema del problema: Crear un problema, este enunciado debe ser
breve e identificar lo que el grupo estd tratando de resolver,
reproducir, responder o encontrar en base al anélisis de lo que ya se
sabe, el enunciado del problema debe revisarse cada vez que se
disponga de nueva informacion.

Diagndstico de situacion: Hacer una lista grupal de lo que se necesita
para enfrentar el problema, haga una lista de preguntas que necesita
saber para resolver el problema y los conceptos que deben dominar.
En esta fase, el grupo trabaja para desarrollar su diagndstico
situacional en torno a los objetivos de aprendizaje y resoluciéon de
problemas.

Plan de trabajo: elaborar un plan de posibles acciones que cubra las
necesidades de informacion identificadas y en el que se puedan
presentar recomendaciones, soluciones o hipdtesis. Es conveniente
preparar un diagrama que muestre las posibles formas de cubrir los
objetivos de aprendizaje y resolver la tarea.

Recopilar informacion: el equipo buscard informacion de todas las
fuentes pertinentes para cubrir los objetivos de aprendizaje y resolver
el problema.

Analizar informacion: trabajando en grupo se analiza la informacidén
recolectada, se buscan alternativas y posibilidades, y se replantea la
necesidad de obtener informacién adicional para solucionar el
problema, de ser necesario el grupo se compromete a la busqueda de
informacion adicional.
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Consideracion de los resultados: Como ejercicio grupal, es importante
preparar un informe que haga recomendaciones, evaluaciones de
resultados, conclusiones u otras soluciones adecuadas al problema.
Todo lo anterior debe basarse en la informacion obtenida e
informacion de fondo. Todo el grupo debe participar en este proceso
para que cada miembro tenga la oportunidad de responder cualquier
pregunta sobre los resultados.

Desarrollo del grupo: el trabajo del grupo contintla y en esa medida
el aprendizaje tanto en el fondo como con relacidén a la interaccidn de
los integrantes con el grupo, por lo que se recomienda establecer en
la primera experiencia, indicadores para controlar la actividad. del
grupo.

Retroalimentacion: el proceso de retroalimentacion debe ser continuo
durante el proceso de trabajo grupal, para que actiie como motor de
mejora y desarrollo del proceso, se recomienda dejar tiempo para la
retroalimentacion grupal al final de cada sesion. Durante todo el
proceso, el grupo debe cuidar de retroalimentar en tres diferentes
coordenadas interactivas:

- La relacion del grupo con el contenido de aprendizaje.

- Relaciones de los miembros dentro del grupo.

- Relacion de los miembros con el supervisor de grupo
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Los pasos sugeridos en este paso deben revisarse cada vez que
ocurra un problema, porque la etapa de desarrollo de cada grupo es
diferente.

2.4. Pasos para la interaccion en el ABP

Tabla 4. Pasos antes de la sesion de trabajo con los alumnos:

1. Se disenan problemas que permitan Algunas recomendaciones:
cubrir los objetivos de la materia El cambiar al sistema de ABP puede
planteados para cada nivel de parecer riesgoso e incierto. Si los
desarrollo del programa del curso. estudiantes son nuevos en el ABP, es
Cada problema debe incluir recomendable lo siguiente:
claramente los objetivos de * Se deben buscar asuntos de interés para
aprendizaje correspondientes al tema. los alumnos.

2. Las reglas de trabajo y las » Propiciar un escenario doénde discutir
caracteristicas de los roles deben ser las hipotesis de los alumnos.
establecidas con anticipacion y deben  Dar tiempo y motivacién para investigar
ser compartidas y claras para todos y para mostrar sus puntos de vista.
los miembros del grupo. * Evitar dar mucha informacién, variables

3. Se identifican los momentos mas o simplificacion extrema de problemas.

oportunos para aplicar los problemas y  Apoyar al grupo en la determinacién de
se determina el tiempo que deben los diferentes roles.

invertir los alumnos en el trabajo de

solucion del problema.

Fuente: Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo de la
Universidad de Monterrey, (s.f.).
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Tabla 5.

Pasos en la sesion de trabajo con los alumnos:

4. En primer lugar el grupo identificara los
puntos clave del problema.

5. Formulacion de hipotesis y
reconocimiento de la informacion
necesaria para comprobar la(s)
hipotesis, se genera una lista de temas a
estudiar.

6. El profesor-tutor vigila y orienta la
pertinencia de estos temas con los
objetivos de aprendizaje.

Algunas recomendaciones:

» Presentar un problema al inicio de la
clase, o durante la clase anterior, con una
pequena exposicion.

* Siel problema esta impreso, entregar
copias por equipo e individualmente.

» Proporcionar preguntas escritas
relacionadas con el problema. La copia
de equipo, firmada por todos los
miembros que participaron, debe ser
entregada como el resultado final de
grupo al terminar la clase.

» Ewvaluar el progreso en intervalos
regulares de tiempo Si es necesario,
interrumpir el trabajo para corregir malos
entendidos o para llevar a los equipos al
mismo ritmo.

* Dejar tiempo al final de la sesion de
ABP para que todo el salon discuta el
problema o bien discutirlo al inicio de la
siguiente clase.

Direccion de
Universidad de Monterrey, (s.f.).

Fuente:

Investigacion

y Desarrollo Educativo de la

32




Tabla 6. Pasos luego de la sesion de trabajo con los alumnos:

7. Al término de cada sesion los alumnos deben establecer los planes de su propio
aprendizaje:

+ [dentificar los temas a estudiar, identificar claramente los objetivos de
aprendizaje por cubrir y establecer una lista de tareas para la proxima sesion.

* Identificar y decidir cuales temas seran abordados por todo el grupo y cudles
temas se estudiaran de manera individual.

+ Identificar funciones y tareas para la siguiente sesion senalando claramente
sus necesidades de apoyo en las areas donde consideren importante la
participacion del experto.

Fuente: Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo de la
Universidad de Monterrey, (s.f.).

La necesidad de conocimientos para comprender el problema abre temas de
aprendizaje para los estudiantes, estos pueden trabajar de forma
independiente o en pequefios grupos, identificando y utilizando todos los
recursos disponibles para aprender estos temas, por supuesto que es
importante que compartan los conocimientos adquiridos con los demas
integrantes del grupo.

En el proceso de trabajo del PBL, el estudiante debe participar activamente
en las discusiones grupales. Deben estar preparados para dar y recibir
criticas constructivas, reconocer las lagunas de conocimiento cuando surjan
y aprender a participar de forma independiente en el trabajo en grupo. El
estudiante también debe ser honesto al evaluar el desempeno de todos los
miembros del grupo, incluido el supervisor y ¢l mismo

2.5. Evolucion de un grupo que utilice ABP
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2.5.1. Etapa inicial

Los estudiantes, si no estan familiarizados con el trabajo en grupo, entran
en esta etapa con recelo y les cuesta entender y aceptar el papel que ahora
les toca jugar. Actualmente, los estudiantes son algo resistentes a comenzar
a trabajar y regresan facilmente a situaciones mas familiares; esperan que
el profesor presente la clase o que un compafnero repita el tema leido en la
sesion; aprenden individualmente y sin expresar sus acciones al resto del
grupo; no reconocen el trabajo realizado en la sesién como un objetivo
comun; y les resulta dificil distinguir entre el problema presentado y los
objetivos de aprendizaje.

Los estudiantes suelen tratar de sentirse bien en esta etapa y pierden el foco
en la importancia del trabajo en grupo. Se puede decir que aun no estan
comprometidos con el aprendizaje individual y grupal que requiere esta
forma de trabajar.

2.5.2. Segunda etapa

Los estudiantes sienten cierta ansiedad porque no saben lo suficiente sobre
algo y consideran que progresan demasiado lento, estan desesperados por
nuevo material de autoaprendizaje y porque sienten que la metodologia
ABP carece de una estructura definida. Aqui, el rol del docente es
principalmente motivar a los estudiantes a trabajar y hacerles ver
aprendizajes que pueden integrar durante la experiencia.

2.5.3. Tercera Etapa
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Cuando los estudiantes observan sus logros, sienten que todo el trabajo duro
valié6 la pena y que adquirieron habilidades que no hubieran sido
desarrolladas en un curso tradicional, ademds, aprendieron principios
generales que pueden ser aplicados en otras areas de conocimiento

Los estudiantes son conscientes de la capacidad de asumir la
responsabilidad de su propio aprendizaje, han desarrollado la capacidad de
distinguir entre informacién importante y superficial, y han aprendido a
utilizar el aprendizaje de manera eficaz. Todo lo anterior depende del
trabajo del supervisor.

2.5.4. Cuarta etapa

El grupo ha madurado, hay una actitud de seguridad y en algunos casos de
independencia, hay coherencia entre las actividades realizadas y las metas
iniciales, asi como un intercambio fluido de informacion y facil resolucion
de problemas y conflictos dentro y fuera de la organizacién del grupo.

2.5.5. Quinta etapa
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Esta etapa es la etapa de mayor desarrollo del grupo, los estudiantes han
entendido claramente su rol y el del docente, pueden actuar incluso sin la
presencia del docente. Los miembros ya han podido demostrar habilidades
que les permiten trabajar en otros grupos similares y también actuar como
facilitadores en base a su experiencia en este grupo de estudio.
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Figura 3.

Etapa de Inicio:

Alumnos con desconfianza
y dificultad para entender y
asumnir el rol. Resistencia a
iniciar el trmbajo.

Mo se trabaja como equipo
y se dificulta distinguir
entre el problema vy los
objetivos.

Momentos en la evolucion del grupo en ABP

Segunda Etapa:

Los alumnos presentan cierto nivel
de ansiedad, sienten que no avanzan
v consideran que la metodologia del
ABP no tiene una estruciura

definida.

Cuarta Etapa:

Sepuridad v autosuficiencia en el
grupo. Congruencia entre actividades
v objetivos.

Intercambio fluido de informacion v
efectiva resolucion de los conflictos.

e e

Quinta Etapa:
Etapa mas productiva.

de trabajo a otas experiencias de
trabajo grupal.

Los alumnos han entendido su rol v
el del tutor. Han integrado la forma

N

Tercera Etapa:

Los alumnos valoran su
trabajo. Toman conciencia
de la posibilidad de hacerse
responsables de su propio
aprendizaje. Desarrollan la
habilidad de discernir
informacion.
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2.6. Los aportes de informacion durante el proceso de ABP.

Es significativo que toda la informaciéon que se vierta en el grupo con el
proposito de lograr una resolucion del problema planteado, haya sido
validada y verificada, puesto que es esencial que los estudiantes confien en
la informacion que cada miembro aporta. Los alumnos deben sentirse libres
para cuestionar cualquier informacion que se aporta al grupo. Durante el
crecimiento en el desarrollo del ABP se recomienda que el facilitador
verifique la compresién de los alumnos sobre el material y los temas
analizados pidiéndoles que apliquen la competencias adquiridas para lo
siguiente:

Elaboracién de un mapa conceptual que ilustre la informacidén
obtenida.

e Diseno de una tabla que muestre las relaciones entre los conceptos.

e Resumen de los puntos que se discutieron sobre el tema en diferentes
momentos de la sesion.

e Para demostrar la comprension de la informacidon, el maestro debe
tener cuidado al hacer preguntas para determinar:

- Todos estan de acuerdo con la informacién que se esta
discutiendo.

- ( Todos entienden la informacion?

- (La informacidén proporcionada ayuda a resolver el problema y
cubre los objetivos de aprendizaje?
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El facilitador debe dejar que el grupo decida cuando actuar, siempre que su
actitud no genere dependencia. Si los estudiantes necesitan asesoramiento
de un maestro o experto en cualquier area durante el proceso, deben
programar una cita con esa persona e informar al profesor, Deben aclarar
las areas que quieren discutir o aprender antes de ir a la reunidn, y deben
realizar una investigacion sobre el tema para que ya tengan un marco de
referencia cuando contacten al experto, sobre informacion de interés.

2. 7. Responsabilidad del estudiante y el profesor

El uso del ABP como técnica didactica determina que los estudiantes y
docentes cambien su comportamiento y actitudes y también se den cuenta
de la necesidad de desarrollar diferentes habilidades para tener éxito en
sus actividades de aprendizaje. El aprendizaje en grupo también conlleva
nuevas obligaciones para alcanzar los objetivos de aprendizaje fijados.

2.7.1. Funciones y responsabilidades de los alumnos

El ABP es un aprendizaje que se centra en el alumno, por lo que se espera
que se comporte y participe de forma diferente a lo que se requiere en el
aprendizaje normal. A continuacién, se presentan algunas caracteristicas
deseables de los estudiantes que participan en ABP. Es importante sefialar
que si el alumno carece de estas cualidades, debe estar preparado para
desarrollarlas o mejorarlas. Ademas de presentar una motivacién profunda
y clara de la necesidad de aprender.

e Disponibilidad para trabajar en grupo.

e Tolerancia para afrontar situaciones ambiguas.
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Habilidades de comunicacién personal, tanto intelectual como
emocional.

Desarrollo de la imaginacién y las facultades intelectuales.

Habilidad para resolver problemas.

Habilidades de comunicacion.

Observacion del campo de estudio de manera mas amplia.

Habilidades de pensamiento critico, reflexivo, imaginativo y
sensible.

2.7.2. Responsabilidades de los estudiantes en ABP

Integracion responsable en el grupo y actitud entusiasta para la
resolucion de problemas.

Proporcionar informacion para la discusién en grupo. Esto les
da una comprensioén detallada y precisa de todos los conceptos
involucrados en la solucion del problema.

Busqueda de la informacién que se considera necesaria para
comprender y resolver el problema, lo que obliga a aplicar en
la practica habilidades de andalisis y sintesis.
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Explorar todos los recursos, como: la biblioteca, los medios
electronicos, los profesores universitarios o los propios
compafieros del grupo. Esto les permite hacer un mejor uso de
los recursos.

Desarrollo de habilidades de anélisis y sintesis del
conocimiento y actitud critica de la informacién recibida.

Un compromiso para identificar los mecanismos subyacentes
que pueden explicar todos los aspectos importantes de
cualquier problema.

Estimular al equipo al empleo de habilidades y experiencias
colaborativas de todos los miembros del equipo. Mostrando la
necesidad de informacion y los problemas de comunicacidn.

disposicion para aprender de los demas, compromiso para
compartir conocimientos, experiencia o capacidad para analizar
y sintetizar informacion.

Determinar las prioridades de aprendizaje, teniendo en cuenta
que la tarea principal de cada problema es lograr ciertos
objetivos de aprendizaje, no solo lograr un diagnodstico y
solucion del problema.

Obligacion de retroalimentar el proceso de trabajo del grupo
con el objetivo de convertirlo en un grupo de aprendizaje
efectivo.
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e Dirigir la participaciéon en el tiempo de trabajo a la discusion
de los objetivos de aprendizaje, en lugar de dirigir las
intervenciones a otros temas. Durante la sesiéon, se pide
aclaracion de las dudas de todos los miembros del grupo.

e Estar abierto a hacer las preguntas que sean necesarias para
aclarar la informacidén y cubrir los objetivos propuestos para la
sesion.

e Compartir informacion durante las sesiones que estimulara la
interaccidon y participacion entre otros miembros del grupo.

2.7.3. Responsabilidades del profesor en ABP

En ABP, el docente a cargo del grupo actila como un facilitador, en lugar de
ser un docente regular que es un experto en su campo y agrega informacion.
El docente ayuda a los estudiantes a pensar, identifica las necesidades de
informacion y los anima a seguir trabajando, es decir. los dirige para lograr
los objetivos de aprendizaje establecidos.

El docente no es un observador pasivo, al contrario, debe dirigir
activamente el aprendizaje, asegurdndose de que el grupo no pierda de vista
el objetivo planteado y también averigiie las cosas mds importantes para
resolver el problema. La tarea principal del profesor es asegurarse de que
los estudiantes estan progresando lo suficiente en el logro de los objetivos
de aprendizaje y descubrir lo que necesitan aprender para obtener una mejor
comprension del problema. Esto se logra a través de preguntas que fomentan
el analisis y sintesis de la informacién y la reflexidon critica sobre cada
tema.

El docente apoya el desarrollo de la capacidad de los estudiantes para la
busqueda de informacidon y recursos de aprendizaje que sirvan a su

42



desarrollo personal y grupal, una de las principales habilidades del docente
es la de elaborar preguntas que faciliten el aprendizaje, que aqui es
fundamental. La metodologia, es hacer las preguntas correctas en el
momento adecuado, ya que esto ayuda a mantener el interés del grupo y
ayuda a los estudiantes a recopilar exactamente la informacidén correcta.

2.7.4. Caracteristicas profesionales del tutor
relacionadas

Se considera que el docente debe poseer:

e Conocimiento profundo del tema y objetivos de aprendizaje del
programa analitico.

e Un conocimiento profundo de los diversos roles que se juegan
en la dindmica del ABP.

e Conocimiento sobre diferentes estrategias y métodos para
evaluar el aprendizaje de los alumnos (el mas adecuado a sus
capacidades).

e Tener conocimiento de las actividades necesarias para
promover el ABP y por ende de las habilidades, actitudes y
valores que esta forma de trabajo estimula.

e Dominio de diversas estrategias y técnicas de trabajo en equipo
y saber retroalimentar el trabajo en equipo.
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2.7.5. Caracteristicas personales del docente:

e Debe estar preparado para considerar el ABP como un método
eficaz para adquirir conocimientos y desarrollar el pensamiento
critico.

e Hacer que el estudiante sea el principal responsable de su
propia educacion.

e Pensar en el grupo pequefio de ABP como un espacio de
integracion, enseflanza y retroalimentacidn.

e Siempre estar disponible para los estudiantes durante el
periodo de trabajo en grupo sin renunciar a su rol de supervisor.

e Debe estar listo y dispuesto a brindar asesoramiento
personalizado a los estudiantes segliin sea necesario.

e Evaluar a los estudiantes y grupos de manera oportuna y
comunicarse con los demés profesores y facilitadores del area
para mejorar el curso en comparacidon con el contenido de otros
cursos.

e Coordinar actividades relacionadas con la retroalimentacion de
los estudiantes durante el periodo de trabajo en grupo.

2.7.6. Competencias requeridas del docente:
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Poseer competencias propias para facilitar la ensefianza y el
aprendizaje.

Hacer preguntas que entusiasmen y desafien a los estudiantes
adecuadamente y los animen a buscar informacién y mejorar.

La capacidad de integrar las conclusiones del trabajo de los
estudiantes y ofrecer puntos de vista opuestos para estimular
la reflexion y proporcionar ayuda informativa al grupo segln
sea necesario.

Identificar y mostrar informacidon externa adicional para el
grupo segun sea necesario.

Identificar y recomendar herramientas apropiadas para el
trabajo de los alumnos.

Evitar revelar material de la clase al grupo a menos que se
descubra una oportunidad excepcional y se justifique asumir el
papel de ponente.

Capacidad para promover la resoluciéon de problemas en grupo
a través del pensamiento critico.

Habilidad para evaluar el tipo y nivel de validez de la evidencia
que respalda varias hipdtesis que surgen durante el trabajo en
equipo.

Estructuracion de temas y sintesis de informacién durante las
sesiones.
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e Habilidades para estimular el funcionamiento eficaz del grupo.

e Habilidad para ayudar al equipo a establecer metas y un plan
de trabajo que incluya un marco organizacional y un plan de
evaluacion.

e Sensibilizar a los estudiantes sobre la necesidad de
retroalimentar el progreso del grupo.

e Habilidades para promover el aprendizaje individual.

e Apoyar a los estudiantes en la creacién de un plan de estudio
personal, teniendo en cuenta las metas personales y del
programa.

e Apoyar a los estudiantes en la mejora y ampliacién de los
métodos de ensefianza y aprendizaje.

e Habilidades para evaluar el aprendizaje de los estudiantes.

e Ayudar a los estudiantes a encontrar y elegir métodos
apropiados de autoevaluacion.

e Supervisar los logros de aprendizaje y asegurarse de que el
estudiante reciba retroalimentacién sobre su progreso Yy
desempeio.

Con la ayuda de las habilidades didacticas, el profesor ayuda a los
estudiantes a aplicar los conocimientos previos y darse cuenta de sus

46



limites, asi como a combinar los conocimientos adquiridos en varios campos
y relacionarlos con el problema presentado. El rol del supervisor es
fundamental en el desarrollo de la metodologia ABP, de su buen desempeio
depende la dindmica del proceso de trabajo grupal.

2.7.8. Sugerencias para el docente:

e Sentirse y comportarse como uno mas de los miembros del
grupo.

e No dirigir el grupo en base a sus propias opiniones, al
contrario, promover la propia dindmica del grupo.

e Asegurar que los temas analizados y discutidos y los objetivos
de aprendizaje sean claros para todos los estudiantes.

e Durante la intervencion, pensar si el comentario ayuda a los
estudiantes a aprender de forma independiente.

e Ayudar a los estudiantes a concentrarse en los puntos
principales de su discusion, en lugar de tratar todo tipo de
problemas a la vez.

e Recordar de vez en cuando a los alumnos para que evaltuen la
experiencia, es deseable que la intervencidn sea concreta y con
ejemplos.
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2.8. Aprendizajes que fomentan el ABP

Gracias a su dindamica de trabajo, el ABP crea un entorno propicio para un
aprendizaje altamente polivalente. Tanto el aprendizaje de la informacion
del curso como la integracion de habilidades, actitudes y valores se
fomentan en los estudiantes al desafiarlos a resolver un problema a través
de la colaboracidén. La integracion del estudio descrito depende en mayor o
menor medida de la capacidad del docente y de la voluntad del estudiante
de participar en este trabajo. Algunos de los aprendizajes que los
estudiantes promueven cuando participan en ABP son:

Habilidades cognitivas como el pensamiento critico, el anélisis, la
sintesis y la evaluacion.

e Aprendizaje de conceptos y contenidos especificos de la materia.

e Habilidad para identificar, analizar y resolver problemas.

e La capacidad de identificar las propias necesidades de aprendizaje.

e Trabajo colaborativo y dispuesto al cambio. Hay un sentido de
pertenencia a un grupo.

e (Gestidn eficaz de diferentes fuentes de datos.

e Comprensién de los fendémenos que forman parte del entorno, y del
ambito y contexto (politico, social, econdémico, ideologico, etc.).

e Escuchar y comunicarse efectivamente.
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e Debatir y discutir ideas sobre bases solidas.

e Actitud positiva y pronta hacia el aprendizaje y los contenidos de la

materia.

e Participacion en los procesos de toma de decisiones.

e Seguridad y autonomia en sus actividades.

e (Cuestionamiento de

propia escala de valores (honestida

responsabilidad, compromiso).

e (Cultura orientada al trabajo

Tabla 7.

Ejemplo

d,

A manera de ejemplo, se transcriben a
continuacion los objetivos de habilidades
que se persiguen en el curso de Ciencia
Fisica y Tecnologia de la Universidad de
Delaware, en el cual la metodologia a
seguir es el ABP.

Comunicar los resultados de una investigacion o un proyecto
cralmente, graficamente y por escrito.

Razonar criticamente y creativamente.

Tomar decisiones razonadas en situaciones no familiares.
Identificar, encontrar y analizar la informacion requerida para
una tarea particular.

Comunicar ideas y conceptos a otras personas.

Colaborar productivamente en equipos.

Ganar la auto confianza necesaria para usar sus habilidades de
comunicacién y de pensamiento en un grupo de personas.

Fuente: Direccién de Investigacion y Desarrollo Educativo de

Universidad de Monterrey, (s.f.).

la
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2.9. Evaluacion en el ABP

Usar un método como el ABP significa asumir la responsabilidad de mejorar
los métodos de evaluacidén utilizados. Los docentes buscan diferentes
opciones de evaluacion, que ademas de la evaluacion, sean una herramienta
mas en el aprendizaje del alumno. El uso de pruebas tradicionales cuando
los estudiantes han tenido un aprendizaje activo genera confusidén y
frustracion.

Con base en lo anterior, se asume que la evaluacidén incluye al menos los
siguientes aspectos:

Basada en los resultados del aprendizaje de contenidos.

e Segun la informacion que el estudiante obtiene en el proceso de
discusion grupal.

e Segun la interaccidén personal del estudiante con otros miembros del
grupo.

Los estudiantes deben tener la oportunidad de:

e Evaluarse a si mismos.

e Apreciar a sus compafieros. °

e Evaluar al facilitador.
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e Evaluar el proceso de trabajo del grupo y sus resultados.

El propdsito de estas evaluaciones es proporcionar al estudiante una
retroalimentacién especifica sobre sus fortalezas y debilidades para que
pueda aprovechar las oportunidades y mejorar las deficiencias percibidas.
La retroalimentacion juega aqui un papel clave, debe darse periddicamente
y es responsabilidad del docente. La retroalimentacidén no debe ser positiva
0 negativa, sino tener un proposito descriptivo que identifique y explote
areas potenciales para el desarrollo.

2.9.1. Areas por evaluar en el estudiante

e Preparacion para la sesion: Usar material relevante durante
la sesién, usar conocimientos previos, mostrar iniciativa,
curiosidad y organizacion. Mostrar evidencia de preparacion
para el trabajo en grupo.

e Participacion y contribucion en el trabajo grupal: Participa
constructivamente y apoya el proceso grupal. También tienen
la oportunidad de dar y recibir comentarios constructivos y
contribuir a la colaboracion.

e Habilidades interpersonales y comportamiento profesional:
Demuestra habilidades de comunicacién con los compaifieros,
escucha y considera diferentes puntos de vista, es respetuoso y
metddico en la participacion, cooperativo y responsable.

e Participacion en el proceso del grupo: Apoya el trabajo del
grupo colaborando con los compafieros y aportando ideas e
informacion recopilada por uno mismo. Alienta a los colegas a
participar y reconoce sus contribuciones.
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e Actitudes y habilidades humanas: Es consciente de sus
fortalezas y limitaciones, escucha las opiniones de los demas,
tolera las deficiencias de los demdas y fomenta el desarrollo de
sus compafneros.

e Evaluacion critica: Explica, define y analiza un problema,
sabe crear y probar hipdtesis, identifica objetivos de
aprendizaje.

2.9.2. Diferentes modelos de evaluacion en ABP

La ensefianza-aprendizaje en ABP y el aprendizaje tradicional son
diferentes, por lo que la evaluacion de los estudiantes en ABP se convierte
en un dilema para el docente. En lugar de centrarse en los hechos, ABP
fomenta el aprendizaje activo y el autoaprendizaje, en el que los estudiantes
definen sus propias tareas de aprendizaje. Los multiples objetivos del ABP
conducen a diferentes técnicas de evaluacion. Algunas formas de evaluacion
aplicadas en el proceso PBL se describen brevemente a continuacion.

2.9.2.1. Técnicas de evaluacion

e Examen escrito: Se hacen a libro cerrado o a libro
abierto. Las preguntas pueden ser disefiadas para
garantizar la transferencia de habilidades a problemas
o temas similares.

e Examen practico: Se emplea para garantizar que los
estudiantes son capaces de aplicar habilidades
aprendidas durante el curso.
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Mapas conceptuales: Los estudiantes representan su
conocimiento y crecimiento cognitivo por medio de la
creacion de relaciones légicas entre los conceptos y
su representacion grafica.

Evaluacion del compaifiero: Se proporciona al
estudiante una guia de categorias de evaluacion que le
auxiliara en el proceso de evaluacion del compafiero.
Este proceso, también, enfatiza, el ambiente
cooperativo del ABP.

Autoevaluacién: Facilita al estudiante pensar
cuidadosamente sobre lo que sabe, lo que no sabe y de
lo que necesita saber para cumplir determinadas
tareas.

Evaluacion al tutor: Significa retroalimentar al tutor
acerca de la manera en que participd con el grupo.
Puede ser hecha por el grupo o por un observador
externo.

Presentacion oral: El ABP proporciona a los
estudiantes la oportunidad de poner en practicar sus
habilidades de comunicacion. Las presentaciones del
tipo oral son el medio por el que se pueden observar
estas habilidades.

Reporte escrito: Les permite a los estudiantes
practicar la comunicacidén por escrito.
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Capitulo 3

Pensamiento critico en aprendizaje basado en problemas

3.1. Pensamiento critico

Segin Norris y Ennis (1989), el pensamiento critico se refiere al proceso
de percibir cual es la “verdad” que cada persona considera adecuada creer,
paso importante en para resolucion de problemas. Segun el autor, el
pensamiento critico ha sido tratado de manera diferente a lo largo de la
historia. John Dewey originalmente lanz6 el concepto de manera implicita
a principios del siglo XX bajo el nombre de pensamiento reflexivo, que
incluye los conceptos de investigacion, razonamiento, induccién y juicio.
Desde la década de 190, varios estudios han desarrollado significativamente
el concepto de pensamiento critico, creando las primeras definiciones y
describiendo las habilidades requeridas.

Glaser (1942) lo consider6d un intento de evaluar una creencia o forma de
conocimiento a la luz de la evidencia de apoyo e introdujo la primera prueba
estandarizada para medir el pensamiento critico. En los afios 60, Ennis
(1962) la definié como la evaluacion correcta de los argumentos. En la
década de 1990, los expertos decidieron consensuar una Unica propuesta,
definiéndola como el desarrollo del juicio autorregulado, que incluye
diversas habilidades cognitivas como la interpretacién, el analisis, la
evaluacidn, el razonamiento, la explicacién y la autodeterminacidn.

3.1.1. Concepto de pensamiento critico

Desde el enfoque de la psicologia cognitiva y evolutiva, asi como de las
teorias de la inteligencia, el interés hacia el proceso de pensamiento se
sustenta en la investigacidén empirica, en las distinciones entre expertos y
novatos en el aprendizaje de ideas complejas y, en la relacion del
pensamiento critico con la resolucion de problemas.
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D. Halpern (1989), una de las principales representantes de esta
perspectiva, se refiere al pensamiento critico como aquel que tiene un
proposito, es razonado y dirigido a metas. Es la clase de pensamiento
involucrado en la resolucion de problemas, la formulacidén de inferencias,
el calculo de probabilidades y la toma de decisiones e, involucra ademés un
componente evaluativo de los logros de nuestros procesos de pensamiento
y el proceso mismo. El pensamiento es entonces dirigido, pues se focaliza
en obtener un logro deseado.

Un aspecto importante que considerar se relaciona con la actitud o
disposicién del pensamiento. Los buenos pensadores estdn motivados y
dispuestos a realizar el esfuerzo consciente necesario para trabajar de una
manera planificada, buscar la exactitud, recopilar informaciéon y tener
persistencia cuando la soluciéon no es muy evidente o requiere varias etapas
(Halpern, 1989).

Para Halpern, si las habilidades inherentes al pensamiento critico pueden
ser mejoradas con la ensefianza, el objetivo de ésta deberia ser que los
estudiantes puedan transferir estas habilidades al mundo real, fuera de las
situaciones de la sala de clases. La meta es promover el aprendizaje de
habilidades de pensamiento transcontextuales y conscientes, que permitan
dirigir el propio pensamiento y aprendizaje. En este sentido, propone un
modelo para la ensefianza de las habilidades del pensamiento que permite
su transferencia a través de los dominios del conocimiento y que consiste
de cuatro partes:

e ¢l componente actitudinal o de la disposicidn;

e Jla instruccion y la practica de las habilidades del pensamiento
critico;

e actividades de capacitaciéon en el uso de estructuras para
facilitar la transferencia a través de los contextos vy,
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e ¢l componente metacognitivo usado para dirigir y evaluar el
pensamiento.

La estrategia de ensefianza-aprendizaje empleada es el ABP. Los
estudiantes, organizados en grupos, participan en actividades que
involucran la reflexién y discusién acerca de situaciones problemaéticas
previamente disefiadas para promover habilidades de pensamiento critico.
El método estimula los procesos metacognitivos y permite que los
estudiantes pongan en practica sus habilidades, desafidndolos con
situaciones reales, en donde deben buscar e investigar sus propias
respuestas y soluciones.

Las caracteristicas comunes de estos modelos de ensefianza de pensamiento
critico incluyen el uso de estrategias en las que el estudiante se involucre
activamente, siendo el aprendizaje el centro del proceso y no solamente el
contenido. Ademas, las modalidades de evaluacion son coherentes con la
estrategia seguida, es decir se emplean recursos que desafien
intelectualmente al estudiante en vez de reducirse a un ejercicio de memoria
o repeticion.

3.2. Estudios previos entre ABP y pensamiento critico

Burris (2005) compara el cambio en el pensamiento critico entre estudiantes
de secundaria agricola. Los resultados no muestran diferencias
significativas en el cambio del pensamiento critico de los alumnos de la
ABP ni en la educacidon en forma de clases introductorias tradicionales.
Anderson II (2007) quiso continuar el estudio de Burris con una muestra
similar, pero tampoco encontrd diferencias significativas en el pensamiento
critico al comparar un grupo que usaba el mismo instrumento y otro sin
ABP.

Por su parte, Hesterberg (2005) evaluo6 si los estudiantes de primer afio de
trabajo social de la Universidad de Kentucky mejoraron sus habilidades de
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pensamiento critico mediante el uso del ABP. Los resultados de la prueba
WGCTA! no muestran diferencias significativas en el pensamiento critico
de los estudiantes al principio y al final del curso.

Otros autores que utilizaron el WGCTA incluyeron a Magnussen, Ishida e
Itano (2000), quienes buscaron diferencias en el pensamiento critico entre
las generaciones de preingreso y posgrado utilizando el aprendizaje basado
en la investigacion, una variante de ABP, para convertirla en una tecnologia
mas flexible y completa; aquellos con puntuaciones bajas en las pruebas
preliminares se beneficiaron de esta técnica.

De manera similar, Lyons (2001) no encontré diferencias significativas en
los puntajes de pensamiento critico medidos por la Evaluacién de
pensamiento critico (alfa global 0.69) al comparar la prueba posterior de

1. Evaluacion de pensamiento critico de Watson-Glaser (WGCTA). La Evaluacién de
pensamiento critico de Watson-Glaser (WGCTA) contiene 80 pasajes de lectura que
presentan problemas, declaraciones, argumentos e interpretaciones, cada uno de los
cuales requiere la aplicaciéon de habilidades de razonamiento analitico. Sus cinco
ejercicios cubren inferencias de dibujo, reconocimiento de suposiciones, evaluacidn
de argumentos, razonamiento deductivo e interpretacion logica. Desarrollado en 1937,
el WGCTA ha sufrido muchas modificaciones y desarrollos, incluida Ila
internacionalizacidn.

La version estandar tarda unos 60 minutos en administrarse. Los formularios Ay B son
formularios paralelos de la evaluacién para usar en la evaluacidén previa y posterior.
Hay mdas de 40 grupos de normas disponibles para la version estandar, incluidas normas
para industrias como servicios financieros, banca, seguros, manufactura/produccidn,
venta minorista/mayorista, atencion médica, tecnologia de la informacidon, industrias
de alta tecnologia, telecomunicaciones, educacién, gobierno/servicio publico.
/Defensa; y puestos como director, Ejecutivo, Gerente, Profesional, Supervisor de
Ventas.
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dos grupos, uno ensefiado por ABP y el otro por técnicas tradicionales, en
clases para estudiantes de enfermeria.

Sanderson (2008) tampoco encontrd diferencias significativas entre los
puntajes de pensamiento critico en un grupo de ensefianza tradicional donde
el maestro daba una conferencia y otro grupo que usaba ABP segtin lo
medido por California Critical Thinking Skills Test (CCTST)? Su estudio
compard6 12 cursos basicos de ciencias del deporte impartidos
tradicionalmente en conferencias con ocho cursos de ABP durante un
semestre.

Bortone (2007) también midio la diferencia en el pensamiento critico
usando el (CCTST) en estudiantes universitarios de terapia fisica vy
ocupacional. Sus resultados mostraron un efecto modesto (d = 0,32) de
cambio durante un semestre. Choi (2004) tampoco encontrd diferencias
significativas entre las puntuaciones previas y posteriores a la prueba de
los estudiantes coreanos medidas por el cctst después de que usaron abp en
cursos de enfermeria.

Lesperance (2008) realiz6 dos pruebas relacionadas con el pensamiento
critico. En el primero us6 (CCTST) pero tampoco encontro ningun beneficio
al usar ABP. El experimento consisti6 en comparar los resultados de estas

2. La Prueba de habilidades de pensamiento critico de California (CCTST), por sus
siglas en inglés) es una evaluacién educativa que mide todas las habilidades bésicas
de razonamiento necesarias para la toma de decisiones reflexiva. El CCTST
proporciona datos validos y confiables sobre las habilidades de pensamiento critico de
individuos y grupos. Estd disefiado para su uso con estudiantes de pregrado y posgrado.
Esta disponible en muchos idiomas y su puntaje de habilidades GENERAL se puede
comparar utilizando una de las muchas comparaciones de percentiles. Los clientes
suelen utilizar el CCTST para admisiones, asesoramiento y retencidon, estudios de
eficacia curricular, acreditacién y documentacioén de los resultados del aprendizaje de
los estudiantes.
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pruebas en diez grupos de ensefianza tradicional en clases de iniciacidn con
once grupos que tenian ABP al inicio, medio y final del semestre de los
estudiantes de deportes. En contraste, en este mismo estudio, la disposicion
de pensamiento critico, medida por el Inventario de Disposicién de
Pensamiento Critico de California (CCTST), cambi6 de la primera prueba a
la segunda, aunque la tercera permanecié sin cambios. En las clases
introductorias, el grupo con aprendizaje tradicional se mantuvo
practicamente sin cambios.

De manera similar, Wessel y Williams (2004) administraron la Prueba de
habilidades de pensamiento critico y el Inventario de disposiciones de
pensamiento critico de California a estudiantes que ingresaban a un
programa de maestria en fisioterapia. Los resultados mostraron que no hubo
cambios en el pensamiento critico (CCTST) entre la primera y la segunda
prueba en entornos ABP. En cambio, en (CCTST) si mostraron mejores
resultados en las variables busqueda de la verdad, mejora de la confianza
y la sistematicidad.

Ozturk, Muslu y Dicle (2008) compararon los resultados de pensamiento
critico con (CCTST) en una escuela de enfermeria que usaba a menudo
ABP y otra sin esa técnica de enseflanza. Los resultados mostraron que los
estudiantes expuestos a abp tenian mayores variables de busqueda de la
verdad y apertura. Tiwari, Lai, Soy Yuen (2006) encontraron una diferencia
significativa en los resultados de los estudiantes de enfermeria que usaron
(CCTST) con y sin ABP. En el grupo ABP se observdé un cambio en las
escalas de busqueda de la verdad y analisis entre el primer y el tercer
ensayo; y buscar la verdad y la sistematicidad entre la primera y la cuarta.

Finalmente, Dehkordi y Haydarnejad (2008) también encontraron una
diferencia significativa en el pensamiento critico medido por el (CCTST)
entre dos grupos de estudiantes de enfermeria, uno de los cuales era ABP.
La mayoria de los estudios previos se refieren a carreras de salud a nivel
universitario, con excepcion de Burris (2005) y Anderson II (2007), referido
a al 4rea de la agricultura.
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Usualmente, en los estudios que evaltan la parte cognitiva del pensamiento
critico, esto se hace después de que los temas o modulos hayan sido
cubiertos con la técnica diddctica ABP, sin cambios significativos derivados
de su uso, con la excepcion de Bortone (2007) y Magnussen, Ishida. e Itano
(2000), porque este ultimo grupo analizé el cambio después de un programa
de pregrado de varios semestres y decidid comparar los puntajes de
pensamiento critico de los estudiantes al comienzo y al final del curso
académico.

Por el contrario, la evaluacién del componente actitudinal de una actitud de
pensamiento critico mostré6 cambios en algunas o todas las variables
medidas (Lesperance, 2008; Wessel & Williams, 2004; Ozturk, Muslu &
Dicle, 2008; Tiwari et al., 2006; Dehkordi & Enjardar, 2008)
independientemente del tiempo de exposicion al ABP.

3.3. Nocion del pensamiento critico

En el mundo de la doxa o lenguaje comun, el pensamiento critico es una
forma de razonamiento multidefinida, la mayoria de las cuales tienen algo
que ver con el cuestionamiento o la evaluacién que conduce al
razonamiento, conduciendo a la palabra critica, cuya etimologia proviene
de la palabra griega kpioig (cri), que significa confirmar un juicio o tomar
una decision.

Por lo tanto, cuando hablamos de pensamiento critico, generalmente nos
referimos a ejercicios de cuestionamiento y evaluacién que nos permitan
tomar una decision final o tomar posicién sobre un hecho, fenémeno o idea.
Las opiniones sobre el valor de la critica difieren. Es posible encontrar
valoraciones positivas del pensamiento critico como herramienta necesaria
y que debe ser fomentada en la educacién y aplicada en la vida.

También es posible el punto de vista opuesto, que considero la
categorizacion de un critico como degradante y lo establecié como una
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persona que ve solo los aspectos negativos de un fendémeno, situacion,
individuo o actividad. En el ambito intelectual, la critica jugd un papel
importante en diversas disciplinas, pero la filosofia y las ciencias sociales
son dos espacios donde el pensamiento critico encontrd terreno fértil, y los
debates y cuestionamientos sobre el papel del pensamiento también fueron
mas complejos. y repetitivo.

En el sentido filos6éfico moderno, el concepto de critica proviene de
Immanuel Kant (1724-1804), quien fue considerado el fundador del
pensamiento critico en el razonamiento filos6fico con sus tres obras mas
importantes: Critica de la razon pura (2002), Critica de la razon prdctica
(2001) y Critica del juicio (2000). La trascendencia del sistema y aporte
filos6fico de Kant se encuentra en el campo de la epistemologia. La filosofia
prekantiana buscaba comprender qué es el conocimiento humano, cudales
son sus procedimientos y qué herramientas son las mds adecuadas. Esta
filosofia consistido en un intento de recrear la naturaleza de la mejor manera
para que los humanos adquirieran conocimientos.

Por lo tanto, la mayoria de los filosofos prekantianos desarrollaron ensayos
y tratados sobre el conocimiento. Francis Bacon (1561-1626) abog6 por el
empirismo e identifico6 practicamente el conocimiento humano con la
experiencia, negd categoéricamente todo conocimiento no obtenido por
métodos experimentales y negd la posibilidad de un conocimiento basado
en el razonamiento puro en lugar de la experiencia. Especificamente, el
trabajo primordial de Bacon es Novum Organum: An Interpretation of
Powers of Nature and Man (1933), un tratado sobre la posicion dominante
de la tecnologia y la experimentaciéon como forma conocimiento y de control
del mundo.

John Locke (1632-1704) va un paso mas alld que Bacon y en lugar de la
experiencia, da lugar al conocimiento s6lo en la observacion, nada mas.
Comprender las cosas sensibles es el unico camino hacia el conocimiento
valido. Asi Locke limita el conocimiento aiin méas que Bacon porque esos
objetos o conocimiento de la realidad, que no son sensibles sino

61



suprasensibles, se encuentran fuera del mundo conocido. Bdsicamente, lo
que no es observable es inexistente, aunque estd claro que hoy conocemos
muchos datos sobre la realidad que no percibimos, pero que existen. La obra
mas famosa de Locke es su Ensayo sobre el conocimiento humano (1987),
nuevamente un tratado prekantiano sobre la funciéon del conocimiento, en
este caso llamado o entendido como experiencia y percepcidn.

George Berkeley (1685-1753), por su parte, continta esa tradicion de
pensar sobre el conocimiento humano, al que veia como ideas vy
representaciones muertas de las cosas sensibles. Para Berkeley solo hay
seres que perciben y otros seres que son percibidos, las percepciones son
ideas y representaciones, es decir, el conocimiento se reduce a ideas que
provienen de Dios. La teoria de Berkeley es la defensa de la existencia de
Dios mediante el desprecio de la experiencia pura y la exaltacién de las
ideas y representaciones. Es Dios quien produce o crea seres capaces de
percibir y ser perceptibles.

Berkeley escribe un tratado sobre los principios del conocimiento humano
publicado en 1710 y contintla la tradicién de investigar qué significa
conocimiento y qué significa conocer. Después de Berkeley, el trabajo de
David Hume (1711-1776) continta la tradicion de distinguir las
capacidades cognitivas humanas y tratar de interpretar el significado del
acto de conocer. Sobre todo, el escepticismo y el positivismo confluyen en
Hume.

La duda razonable, la causalidad y la necesidad de la prueba empirica en
su conjunto constituyen un principio necesario del conocimiento humano,
es decir, son el ntcleo del pensamiento de Hume. En este sentido, las
influencias de Locke y Berkeley son considerables en el pensamiento de
Hume, por lo que su obra, en la que se destaca Tratado sobre la naturaleza
humana: un ensayo para introducir el método del pensamiento experimental
en cuestiones morales (1923) y su Estudio del entendimiento humano de
1748 siguen la tradicion de los tratados escritos por filosofos anteriores a
Kant.

62



Estos cuatro pensadores, Bacon, Locke, Berkeley y Hume, son excelentes
ejemplos de una tendencia en el pensamiento occidental que continud en el
apogeo de los siglos XVII y XVIII a la luz de la Ilustracién, ya tema de la
filosofia en Occidente, desarrollado en Grecia y Asia Menor. Cuestiones
relacionadas con la naturaleza del conocimiento y el significado de esta
accion en la epistemologia, cuestionando la forma d6ptima de recoger el
conocimiento en diversos campos y disciplinas.

Mientras tanto, Kant hace otra cosa, introduce un nuevo concepto, la idea
de evaluar las condiciones de validez del conocimiento construido; por
tanto, su papel en la historia del pensamiento se considera revolucionario,
por lo que Arthur Schopenhauer (1960) muestra la obra de Kant como la
causa de un verdadero renacimiento intelectual. Ademas de Schopenhauer,
se podrian mencionar muchos escritores bien establecidos que expresan la
importancia de la obra de Kant.

Pero (cudal es la novedad de la filosofia de Kant, ;cudl es su originalidad?
Kuno Fischer (2002) menciona una diferencia entre la filosofia kantiana y
la filosofia anterior: la filosofia prekantiana, sin pensar realmente en las
condiciones del conocimiento, sin duda aprecia la existencia de Dios, el
mundo y todas las cosas posibles, por lo tanto, se consideraba dogmatica.

En oposicion a esa filosofia, Kant establece la suya propia, que es critica.
La dogmatica presupone lo que debe ser investigado: la posibilidad del
conocimiento; la critica explica esta posibilidad. La importancia de la
filosofia de Kant radica en que por primera vez se da una valoracidon
epistemologica de las condiciones de validez del conocimiento sin
cuestionar la existencia o no de fendmenos metafisicos o impresiones
racionales o suprasensibles, la utilidad de las experiencias.

A diferencia de los filosofos anteriores, el tema de la investigacion de Kant
no es el conocimiento de los fendmenos, sino el proceso de la mente misma.
Por tanto, sus obras no son grandes tratados o ensayos sobre el conocimiento
humano, sino sobre la razon, la estructura y los limites del método racional.
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Su critica es epistemoldgica porque no cuestiona el conocimiento sino los
limites de la razén y el entendimiento, no cuestiona los objetos sino los
limites, las condiciones y el nivel en que la mente puede acercarse a los
objetos. Al respecto, Kant dicta en el prefacio de la primera edicién de la
Critica de la razon pura:

La pregunta principal siempre permanece, a saber: ;qué pueden
conocer el entendimiento y la razén libres de la experiencia, y cémo
se puede ampliar este conocimiento? ? Y no: ;cémo es posible la
capacidad de pensar por uno mismo?

Por esta diferencia con los pensadores que le antecedieron y sus
contemporaneos, podemos situar el inicio del pensamiento critico en la obra
de Kant, cuyo objetivo era perfeccionar el método de filosofia; razonar a
través de su critica y razdn objetivante, practica y juicio estético.

Kant ve en la critica de la razdén el inico medio por el cual se puede mejorar
y desarrollar el pensamiento y el conocimiento. Segun Kant, la critica de la
razon es el tribunal ante el cual todo debe presentarse. Asi nacido el
pensamiento critico como critica epistemologica, el estudio de la mente y
sus métodos. Como critica epistemoldgica, también examina las condiciones
de validez de la construccién del conocimiento y, por lo tanto, la validez
del conocimiento mismo.

Después de Kant encontramos un gran numero de tratados sobre la Critica
de la razon. De hecho, partiendo de la triada de Kant, se abre una nueva
forma de razonamiento, podriamos decir que el pensamiento gira sobre si
mismo y se evalta a si mismo. Una de las obras més importantes del
pensamiento critico posteriores a la kantiana es la de Karl Marx (1818-
1883).

La obra de Marx también se inscribe en el periodo en que las ciencias
sociales ya se han distanciado, aunque no del todo, de la filosofia y la
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filosofia social, tratando de convertirse en ciencias reconocidas en el
ambito académico e intelectual del siglo XIX. Por lo tanto, la obra de Marx
es de transicidén, porque contiene elementos de la filosofia y los esfuerzos
cientificos ya en los campos de la economia y el derecho y la sociologia.

El campo de influencia de Marx serd muy amplio, llegando a casi todas las
ciencias sociales y humanidades, sin mencionar su fuerte influencia en la
politica realista. El marxismo es un intento intelectual de explicar el futuro
de la sociedad basado en el materialismo y los diferentes modos de
produccidén, y también en el antagonismo de clases. Pero este esfuerzo
intelectual no es solo un esfuerzo cientifico, sino que también tiene
aspiraciones practicas.

Estos esfuerzos se centran en la idea de cambiar el orden social, y vemos
que sustentan la famosisima tesis nimero diez de Marx sobre Feuerbach:

Los filésofos s6lo han interpretado el mundo de formas diferentes,
pero el proposito es cambiarlo (Marx, 1995).

El pensamiento de Marx es pensamiento critico por dos razones:

e (Cuestiona las formas en que se promovia la economia de su época, en
particular la economia politica clasica, y especialmente a autores
britanicos como David Ricardo (1772-1823) y Adam Smith (1723-
1790). En las principales obras de Marx, como:

® Contribucidn a la critica de la economia politica (1989),

® El capital (1971),
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® Manuscritos filoséficos econémicos (1975),

® Sociologia y filosofia social (1978),

® Manifiesto del Partido Comunista (1972), escrito por Marx vy
Friedrich Engels,

se pueden encontrar criticas a la mentalidad econdémica burguesa y
contra la politica que prevalecia en la época en que escribié6 Marx.
Por tal motivo Lenin considerd a la economia politica inglesa cléasica
como una de las fuentes del marxismo, porque Marx critico esa forma
de pensar (Lenin, 1973).

e En segundo lugar, el marxismo es pensamiento critico, porque ademas
de valorar la vigencia de la razén econdémica de su tiempo, también se
convierte en critica social, en la medida en que condena y cuestiona
realidades como la desigualdad social, la explotacion de una clase, la
enajenacion y el alienamiento, asi como la supremacia ideoldgica, que
no es mas que otra manifestacion del dominio de clase.

En este discurrir del marxismo, vemos la realizacién en la practica de la
referida tesis once de Feuerbach, donde Marx establecia la funcion de la
filosofia no so6lo para comprender el mundo, sino también para cambiarlo.
Por supuesto, el marxismo ha tenido mucho éxito porque su maquinaria
teorica y su equipo metodologico pueden explicar el desarrollo de la
sociedad desde la esclavitud hasta el capitalismo y tratar profundamente las
caracteristicas de las sociedades capitalistas.

En relacion con los cambios, sin embargo, las experiencias del socialismo
real no son del todo marxistas, sino que se adaptan a las condiciones
historico-sociales, adaptidndose a diversos contextos, con cuestionable
¢xito. La obra de Marx es una forma de pensamiento critico, que ademas de
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epistémico también es social, porque no solamente es una valoracion de las
formas de conocimiento y los procedimientos de la raz6én en la filosofia, la
economia, la historia, el derecho y la sociedad, sino que también incluye la
critica sobre el cambio de las condiciones sociales, especialmente las
condiciones de explotacion y dominacidn, para que se convierta en critica
social.

Loic Wacquant, en una entrevista titulada "El pensamiento critico y la
disoluciéon de la doxa", dijo que, desde su perspectiva, el pensamiento
critico més fructifero es aquel en el que se superponen la critica
epistemologica kantiana y la critica social marxista (2006). Desde nuestra
perspectiva, la declaracion de Wacquant es muy sugerente; por imperfecto
que sea, como debemos considerar que dicta el proposito de Pierre Bourdieu
(2000), las armas de la critica deben ser cientificas para ser efectivas.

Asi, el pensamiento critico que considera los problemas sociales no solo
debe ser critico desde el punto de vista del sentido comun, sino que también
debe ser cientifico social para ser efectivo. Cuando el cientifico social
Bourdieu afirma que el conocimiento debe desarrollarse en el marco de la
problematizacion tedrica y la confrontacion empirica, s6lo el conocimiento
que cumple con estas dos condiciones puede ser considerado pensamiento
critico.

Por otra parte, P. Bourdieu (2000) dice que antes de pensar en cOmo nos
gustaria que fuera la realidad, primero debemos entender como es, hasta
entonces tenemos la oportunidad de pensar en otras posibilidades. En este
punto, podemos definir el pensamiento critico como una forma de
razonamiento que combina el andlisis epistemoldgico y cientifico social,
cuyo fin es comprender la realidad y, ademdés, cuestionar nuestra forma de
entenderla, nuestro equipamiento tedrico y metodoldgico, ayuda a analizar
la realidad social, y finalmente considerar las posibilidades de accion en la
realidad investigada.
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Téngase en cuenta que llegar a esta definicidn requiere una comprension
clara de los conceptos de critica kantianos y marxistas, asi como las
contribuciones de Pierre Bourdieu y Loic Wacquant al pensamiento critico.
Después de Kant y Marx, aparecieron una gran cantidad de trabajos sobre
la critica de la razon, especificamente sobre varios tipos de razonamiento.
Los ejemplos incluyen:

e “Critica de la razon instrumental de Horkheimer” (1969),

e “Critica de la razon dialéctica” de J.P. Sartre (1963),

e “Critica da razdo indolente” de Boaventura de Sousa (2002),

e “Critique of Cynical Reason”, de Peter Sloterdijk,

e “Critica a la razon utopica”, de Franz Hinkelammert (1984).

Y aunque podriamos mencionar muchos otros ejemplos mas. Asi, el
pensamiento critico, es decir la critica a diversos tipos de razonamiento, ha
prevalecido desde Kant y Marx, a pesar de que, desde el punto de vista de
Bourdes, el pensamiento critico debe ser eficaz para ser cientifico, esta
forma de razonamiento no es, solo cientifico, filos6fico o académico. EI
pensamiento critico se da en el arte, la musica o la literatura, de los cuales
se podrian dar un gran numero de ejemplos, sin poder agotar todas las
manifestaciones existentes del pensamiento critico. Y un area donde el
pensamiento critico ha tenido un gran impacto es en la educacion. Este
impacto se ha desarrollado de muchas maneras, pero destacan dos vertientes
muy comunes e importantes del pensamiento critico en el campo de la
educacion:

e la teoria critica de la educacidén y
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la pedagogia critica.
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Capitulo 4

Pedagogia y pensamiento criticos

Si bien los términos teoria critica de la educacidén y pedagogia critica son
muy proximos entre si, es importante lograr una mayor precisidén conceptual
en su uso para definir con mayor precision a qué se refieren estos términos.
Algunos autores tienden a utilizarlos de forma ambigua pensando o dando
a entender que tanto la pedagogia critica como la teoria critica de la
educacion proceden de la teoria critica de la Escuela de Frankfurt, cuando
en realidad, como se comprobara mas adelante, s6lo la teoria critica de la
educacion es un derivado directo de Frankfurt y sus tedricos.

Por ejemplo, Ana Maestre (2009) muestra:

“La pedagogia critica toma la tesis de Adorno, Benjamin y Marcus
acerca de como la conciencia del lenguaje a través de la cultura podria
encaminar a la humanidad a la practica de la intersubjetividad a través
de la actividad pedagodgica”.

De hecho, la pedagogia critica no toma estas ideas directamente de los
teoricos de la Escuela de Frankfurt, sino que se basa en una lectura de Karl
Marx (1818-1883) y Antonio Gramsci (1891-1937), y ofrece un punto de
vista mucho mas practico mas que tedrico, en contraste con la teoria critica
de la educacidén, cuyo principal objetivo es teorizar el pensamiento critico
como una forma de fend6meno educativo.

Ademds, hay autores que utilizan las categorias conceptuales del marxismo
en el estudio de la educacidon y que no corresponden a la pedagogia critica
ni a la teoria critica de la educacion, sino que se agrupan bajo el analisis
educativo marxista. Para mayor precision conceptual, la teoria critica de la
educacion puede definirse como reflexiones y razonamientos tedrico-
educativos que utilizan los conceptos y analisis de la teoria critica

70



desarrollados en la Escuela de Frankfurt para comprender y explicar
diversos aspectos sobre la educacion como fené6meno social.

Mientras que la teoria critica de la educacion es un enfoque méas académico
y cientifico, la pedagogia critica es menos explicativa y estd mas orientada
a la praxis, por asi decirlo, el término favorito de los pedagogos criticos.
El punto de la pedagogia critica es hacer un trabajo educativo basado en el
didlogo (por lo tanto, es dialéctico), que permite a las personas tomar
conciencia de las posibles condiciones de opresidén para comenzar a crear el
didlogo como una nueva realidad donde no hay superioridad ni desigualdad.

Se puede convenir que lo que ahora conocemos como pedagogia critica fue
fundado por Paulo Freire (1921-1997). A pesar de este consenso, podemos
encontrar diferencias de opinién, pero como en cualquier tema,
especialmente cuando se trata de la busqueda de origenes, se espera debate.
Aunque Paulo Freire no se describidé a si mismo como un educador critico,
otros argumentan que fue el fundador de ese movimiento.

Esta idea surge de un analisis de la obra de Freire y de las iniciativas
educativas que implemento. Por ejemplo, Richard Colwell (2005) argumenta
que generalmente se considera a Freire como el primero:

a menudo se cita a Freire como el principal exponente de la pedagogia
critica.

A pesar de ese acuerdo que le da a Freire el titulo de pionero, Freire no fue
el que mas escribi6 sobre la pedagogia critica. En sus obras pioneras:

e “Pedagogia del oprimido” (1975),

e “La educacion como practica de libertad” (1978),
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e “Politica y educacion” (1998),

e “Pedagogia de la esperanza” (1999)

e “Pedagogia de la autonomia: saberes necesarios para la préctica
educativa# (2002b), o en

e “Cartas a quien pretende ensefiar” (2002a)

la pedagogia no se utiliza como concepto critico.

Tampoco cita en estos trabajos a los tedricos de la Escuela de Frankfurt, a
excepcion de Herbert Marcuse (1898-1979), cuyos textos “One-Dimensional
Man” (1971) y “Eros and Civilization” (1969) se citan en la revista
“Pedagogia del oprimido2 (1975) y son mencionado en ocasiones en la obra
“Pedagogia de la esperanza” (1999). Por otra parte, en la obra de Freire son
frecuentes las evocaciones de Karl Marx (1818-1883) o Georg Lukacs
(1885-1971), quien también fue tedrico marxista.

en todos los libros citados de Paulo Freire, tampoco utiliza el término
pedagogia critica, uno de los pocos casos donde menciona el término es el
seminario-taller “Préactica de la pedagogia critica”, que forma parte de los
documentos que se recogieron de la obra “El grito manso” (2003), que
incluye seminarios y conferencias organizados por el escritor.

En ese seminario-taller, Freire menciona lo siguiente:
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“Les dije que una de las principales tareas, tanto aqui en Brasil como
en el resto del mundo, es el desarrollo de la pedagogia critica. Lo
digo, no como alguien que fui, lo digo como alguien que soy. Como
todas las personas, yo también lo soy, a pesar de mi edad. En funcion
y respondiendo a nuestra condicion humana de ser seres conscientes,
curiosos y criticos, la practica del educador es luchar por una
pedagogia critica que nos dé las herramientas para vernos como
sujetos de la historia. Una practica que debe basarse en la
solidaridad”.

Asi, es claro que para Freire la pedagogia critica aun no es un fluir listo,
debe construirse. Paulo Freire fue considerado un pedagogo critico, no para
definir e implementar lo que se llama pedagogia critica, sino para
desarrollar una corriente educativa basada principalmente en la practica y
el cuestionamiento de la realidad social capitalista a partir de las
distinciones de clase.

El método de alfabetizacion de Paulo Freire, que se utiliza principalmente
en los sectores econdmica y socialmente desfavorecidos de la sociedad
brasilefia, no es solo una forma de aprender a leer y escribir, sino que se
basa en la idea de que este capital cultural es necesario para el desarrollo
de un clase la conciencia y las clases pobres llevan a la lucha por su
liberacion.

El eje de la pedagogia critica es la comprension de la educacidon como una
practica que posibilita la liberacion de las clases oprimidas a través de la
toma de conciencia, lo que se logra cuestionando la realidad social
inmediata. En este caso, se podria plantear la idea de que “la verdad también
nos hace libres”, si esa verdad puede ser alcanzada a través de procesos
educativos que acerquen a los sujetos a la realidad inmediata de los
educandos y les permitan comprender su propia realidad, la realidad cambia
eso, aqui hay un enlace al marxismo.
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Por otro lado, la teoria critica de la educaciéon no tiene necesariamente un
caracter practico, pero también puede abandonar ese cardcter, como
hicieron muchos de sus autores, la mayoria de los cuales son tedricos de la
educacion mas que practicantes de la educacidon, aunque hablan sobre las
practicas educativas en muchos de sus textos.

Esta tendencia es principalmente europea y americana. Si bien existen
tedricos criticos de la educacidon en Latinoamérica y probablemente también
en otras regiones, sus origenes estdn en Europa gracias a la influencia
directa de los intelectuales de la Escuela de Frankfurt en el pensamiento
educativo europeo y posteriormente americano, debido a la didspora de
muchos pensadores durante la Segunda Guerra Mundial.

Esta escuela de pensamiento tiene varias influencias del neomarxismo, la
Escuela de Frankfurt (que es la influencia mas destacada), algunas de las
ideas de Paulo Freire (especialmente en Henri Giroux), e incluso algunos
teoricos estructuralistas como Pierre Bourdieu y Jean Claude. Paseriformes.

Los escritores Wilfred Carr, Stephen Kemmis, Basil Bernstein, Peter
MacLaren, Michael Apple y Henri Giroux se destacan entre los principales
representantes de la teoria educativa critica. El aporte de la teoria educativa
critica se centrd6 en tratar temas como la vigencia de las teorias
reproduccionistas bordesianas, el analisis de la desigualdad escolar, los
trabajos de teoria curricular (Kemmis y Fitzclarence, 2008), el andlisis
ideoldgico, la cultura politica (McLaren, 2000), escuela y democratizacion
de la ensefianza (Carr y Kemmis, 1988) y el lugar de la teoria critica en el
debate educativo (Apple, 1997; Giroux, 2006), sin embargo, son anteriores
a los mas destacables.

A diferencia de la pedagogia critica, no podemos hacer un tema o punto
fundamental dentro de la teoria educativa critica, porque hay un numero
considerable de temas, como sefialamos en el parrafo anterior. Sin embargo,
es posible confirmar el nicleo principal de la propuesta de esta escuela de
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pensamiento. Al menos se puede hablar de cinco ejes de analisis en los que
se sustenta la teoria critica de la educaciodn:

Prime eje

Se refiere a la idea de que la labor educativa debe ser realizada por
docentes que asuman un rol intelectual reflexivo, transformador y
consciente de los problemas sociales de la escuela. Esto ha llevado a
algunos tedricos como Wilfred Carr y Stephen Kemmis a recomendar
la investigacidon-accidén como una via para que los docentes lleven a
cabo procesos de reflexiéon e indagacion en el aula.

Es importante para ellos que los docentes sean conscientes de los
problemas que encuentran en su ensefianza todos los dias y puedan
cambiar su enseflanza para mejorar los procesos educativos.

Segundo eje

Estd relacionado con la desigualdad social, la explotaciéon y la
injusticia y justifica la critica del funcionamiento del sistema
capitalista y la institucidén educativa dentro de ese sistema. Desde esta
perspectiva, la educacién institucionalizada funciona como un
elemento de reproduccion social, ubicando a los individuos en una
determinada parte de la estructura social.

Este proceso se ve reforzado por la supervision, el discurso
instructivo y el curriculum oculto en la practica escolar. Con esta
forma de andlisis, es importante comprender el funcionamiento de la
escuela como mecanismo de reproduccion social para encontrar formas
de influir positivamente en este proceso.

75



Tercer eje

En tercer lugar, otra cuestién constante en la teoria critica de la
educacion es la democratizaciéon de los procesos educativos y de la
institucion escolar. En general, estos tedricos concluyen que la forma
en que se disefia y opera el sistema escolar es esencialmente un
enfoque autoritario donde las decisiones se toman de manera arbitraria
y vertical.

La idea entonces es democratizar la escuela y los procesos educativos
en la medida en que los estudiantes sean vistos como lideres del
aprendizaje y sean considerados en la toma de decisiones. Segun los
teoricos criticos de la educacion, esto permite una formacidén positiva
de los estudiantes en la participacién politica para que puedan
involucrarse como ciudadanos en procesos de toma de decisiones mas
amplios relacionados con la vida politica fuera de la escuela.

Cuarto eje

El cuarto punto de analisis estd relacionado con los procesos de
comunicacién de las actividades educativas. La perspectiva de la
comunicacién mencionada por Ana Ayuste, Ramon Flecha, Fernando
Lopez y Jordi Lleras (1999) tiene una influencia directa en Jurgen
Habermas, miembro de la Escuela de Frankfurt, y su teoria de la
actividad comunicativa.

La idea es que a través de la autorreflexidon y la evaluacion de las
categorias discursivas del dialogo y los sujetos, es posible llegar a
un consenso, lo que ocurre cuando las condiciones del discurso son
democraticas, para que todos los participantes terminen con la
oportunidad de presentar sus diferentes puntos de vista. El consenso
es el espacio clave que posibilita acuerdos sobre posibles acciones
que deben tender a cambiar las condiciones de existencia social.
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Quinto eje

Finalmente, el punto numero cinco se refiere al concepto de
emancipacion, que es central en la teoria critica de la educacion
porque, para todos estos tedricos, es el espacio ideal en el que los
individuos pueden tomar conciencia a través del didlogo, la reflexidn
y la critica y eliminar las condiciones sociales de desigualdad.

Este concepto engloba todos los trabajos de la teoria critica de la
educacion y es, desde esta perspectiva tedrica, la tarea ultima que
debe cumplir la escuela. Habermas define el término de la siguiente
manera: Emancipacion significa independencia de todo lo que esta
fuera del individuo. En la teoria critica de la educacion esta presente
esta influencia habermasiana, y el concepto de liberacidén se convierte
en consigna de esta propuesta tedrica.

A partir de estos conceptos, que funcionan como una herramienta teodrica
conceptual, este flujo tedrico trata varios temas en contextos bien
diferenciados y desde muy diferentes perspectivas para abordar el papel de
la educacidon en la sociedad. Como se muestra, la pedagogia critica es muy
diferente de la teoria critica de la educacidon, aunque podriamos considerar
algunas similitudes, como el hecho de que ambas escuelas tienen su origen
en el marxismo y ambas son formas de pensamiento critico, aunque no del
todo epistemologico, sino mas bien. Es un tipo de critica cientifico-social
y tedrico-empirica fiel a sus origenes marxistas.
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Capitulo §

El transcender de la ensefianza

5.1. Estudiante comprometido

El compromiso es un constructo que consta de multiples faces, en el que se
logra identificar tres dimensiones:

Dimension emocional o afectiva: lograr reunir los sentimientos sobre
la educacion, los profesores, y/o compafieros de estudio.

Dimension conductual: esta relacionad con las acciones o
participaciones identificables de los estudiantes en sus actividades
extracurriculares, culminacién de asignaciones, y la participacidon en
clase.

Dimension cognitiva: referida a las percepciones de los estudiantes
y las creencias relacionada con uno mismo, la educacidén, los docentes
y los otros estudiantes, son ejemplos:

@ la autoeficacia,

@ la motivacion,

@ la percepcion

@ la aceptacidon por parte de otros docentes o estudiantes,
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@ las aspiraciones y

€ las expectativas.

El compromiso, ademads, se relaciona con la psicologia positiva, incidiendo
en los elementos que posibilitan el rendimiento no académico de los
estudiantes, a diferencia del rendimiento académico que incide mas en los
aspectos negativos, como el abandono y las conductas disruptivas, Variados
factores influyen en el progreso académico de los estudiantes, los estilos
de ensefianza son uno de estos factores que podrian tener un impacto en el
proceso de aprendizaje.

El compromiso cognitivo involucra la aplicacion de estrategias cognitivas
y metacognitivas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo tanto, los
estudiantes que tienen un compromiso cognitivo y afectivo en el aprendizaje
son mas entusiastas en el aprendizaje y dedican més tiempo para completar
sus asignaciones en comparacion con los estudiantes que tienen niveles mas
bajos de compromiso cognitivo y afectivo. En capitulos anteriores se hablo
del pensamiento critico, de sus caracteristicas y la implicaciones que tiene
en el quehacer de los estudiantes, sin embargo, y sin duda alguna, se
presenta una estrecha relacién entre aquel y el pensamiento creativo que a
continuacidén sometemos a consideracion.

5.2. Pensamiento creativo

El pensamiento creativo se refiere a la capacidad de producir ideas o
respuestas originales y la capacidad de percibir relaciones nuevas e
inesperadas o factores no relacionados. El pensamiento creativo:
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e produce ideas;

e permite una perspectiva diferente;

e es imaginativo;

e tiene el potencial y la capacidad de generar ideas innovadoras y
cambios; y

e tienden a ver el problema desde varias perspectivas diferentes a la
vez.

Se entiende como algo que va méas alla del pensamiento divergente. Lemon
(2011) sefialdo que la creatividad es una cualidad multifacética, afirmando
que las principales caracteristicas de la creatividad son la imaginacidn, la
apertura a nuevas experiencias, la curiosidad, la intuicion, la busqueda de
nuevas ideas, la ambigiiedad, la independencia, la innovacién, la vision, la
apertura y la iluminacién o vision.

Existe un consenso de que estos rasgos de personalidad predicen el
compromiso y la produccion creativos de las personas. Una gran cantidad
de investigaciones sobre la evaluacién de la creatividad en diferentes
culturas indica que la creatividad se puede definir e identificar de manera
valida y confiable.
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5.3. Pensamiento critico y creativo.

El punto comun en las definiciones de pensamiento critico y creativo es la
resolucion de problemas. Encontrar soluciones implica la generacidon de
ideas a través del pensamiento creativo, seguido de procesos cognitivos que
requieren la evaluacion y aplicacion de ideas, que estdn mas relacionados
con el pensamiento critico . Ya sea que la relacién entre el pensamiento
critico y el pensamiento creativo parezca antagonica o complementaria,
aunque los hallazgos de investigaciones en este campo anteriores no son
concluyentes.

Sin embargo, la mayoria de las investigaciones tienen como objetivo
comparar los efectos de estos métodos de pensamiento, ya sea que se ensefle
el pensamiento creativo o el pensamiento critico. No obstante, pocos estan
interesados en investigar la interaccidon entre la ensefianza de estas dos
habilidades de pensamiento, especialmente su sinergia.

Segiin Muglia et al (2018), el pensamiento critico y la creatividad son dos
componentes cognitivos separados, aunque moderadamente correlacionados,
que deben procesarse simultdneamente para mejorar las habilidades de
resolucion de problemas. Ademds, el pensamiento creativo es un factor
importante que influye en el desarrollo del pensamiento critico. Resultando
fundamental para resolver de manera efectiva problemas del mundo real
para permitir nuevas ideas, nuevos enfoques y un pensamiento mas flexible.

Las caracteristicas importantes del pensamiento critico son.

e ¢l analisis,

e la evaluacion,
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e la toma de decisiones y

e la resolucidén logica de problemas.

Para el pensamiento creativo son:

e Laimaginacion,

e la generacion de ideas originales y

e la busqueda de nuevas soluciones a los problemas son cualidades
importantes.

El pensamiento creativo tiende a producir ideas, perspectivas y perspectivas
originales para resolver problemas, y el pensamiento critico también tiende
a producir ideas, perspectivas y perspectivas ldgicas para resolver
problemas. Como puede inferirse, el procesamiento cognitivo se refiere a
como los estudiantes aprenden o median el desarrollo de habilidades de
pensamiento como el andalisis, el razonamiento, la induccién y la evaluacidén
como elementos clave del pensamiento critico y la creatividad.

Por lo tanto, la dimension cognitiva de la participacién o compromiso de
los estudiantes estd mas estrechamente relacionada con estos dos
pensamientos. La motivacién intrinseca distingue entre lo que una persona
es capaz de hacer y lo que realmente pretende hacer, e incluso puede
compensar los déficits de competencia o habilidades de pensamiento
creativo. Asi, las personas intrinsecamente motivadas tienden a ser mas
curiosas y cognitivamente flexibles. También tienden a tomar mas riesgos y
enfrentan dificultades y desafios, facilitando el desarrollo de ideas nuevas
y utiles.
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El compromiso y la motivacidn intrinseca son constructos diferentes, pero
comparten similitudes: ambos se centran en el esfuerzo y la persistencia.
Los estudiantes participantes experimentan emociones positivas como
interés, entusiasmo y energia, que los empujan a salir de los marcos de
pensamiento tradicionales, intentan crear nuevas ideas y diferentes
soluciones, por lo que la identificacion del estudiante con el aprendizaje es
positiva (dimension emocional) y su participacion en dichas actividades
(dimensidon conductual), las cuales se desarrollan trabajando conjuntamente
en el pensamiento critico y creativo utilizando métodos activos apropiados.

5.4. Fomento de implicacion, pensamiento creativo y critico

Las habilidades mas importantes que requiere la sociedad actual son el
trabajo en equipo, el pensamiento critico, la comunicacidén y el pensamiento
creativo o innovador. No obstante, en muchas universidades, ¢l formato de
ensefianza sigue siendo la pedagogia tradicional y los estudiantes tienden a
aprender pasivamente, especialmente cuando el contenido se ensefla de una
manera que hace que los estudiantes memoricen sin pensar criticamente
sobre lo que estan memorizando.

Esta educacidén convencional inevitablemente interrumpe el desarrollo del

3

pensamiento critico y creativo. La Taxonomia de Bloom” actualizada se

refiere a la dimensién cognitiva de la participacién, especialmente a las

3. En términos generales, la Taxonomia de Bloom es una lista de metas (o niveles) que
evaltan el proceso de aprendizaje de cada estudiante y brindan un punto de partida util
para planificar actividades y ejercicios de manera l6gica y lograr aflos de aprendizaje
significativo. Fue creado por el psicélogo y educador de la Universidad de Chicago
Benjamin Bloom en la década de 1950. Forma parte de la jerarquia de objetivos
educativos a alcanzar con los estudiantes, dividiéndolos en tres 4reas: cognitiva,
afectiva y psicomotriz.
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habilidades superiores de andlisis, sintesis y evaluacidén y al pensamiento
critico, pero también al pensamiento creativo.

Basdndose en la taxonomia de Bloom (1956), la revision de Anderson y
Krathwohl (2001) distingue tres etapas del proceso creativo:

e Comprender el problema y generar posibles soluciones, trabajar el
pensamiento divergente y generar ideas.

e Disefiar soluciones, analizando las posibilidades de cada método de
solucidon para resolver un problema, desarrollando el pensamiento y
la planificacién convergentes.

e La implementacidon, donde se lleva a cabo el plan.

La segunda etapa, que pertenece al dominio cognitivo, incide en la actividad
intelectual de las personas, y es el andlisis y la evaluacion, que estdn mas
relacionadas con el pensamiento critico. Los estudiantes mejoran su
pensamiento critico creativo cuando los profesores utilizan métodos 'y
materiales didacticos apropiados (Gadzella & Masten, 1998) y estrategias
de aprendizaje activo.

En este sentido, el liderazgo transformador de las organizaciones
educativas, universidades o escuelas es un factor que puede fomentar la
creatividad y la innovacidn en los estudiantes, especialmente si fomenta la
participacion de sus docentes y sus alumnos. Se ha abordado el impacto del
liderazgo transformacional en el compromiso y la creatividad de los
empleados, pero este tema aun no se ha discutido con los estudiantes.

Masek y Yamin (2011) demostraron la eficacia de los programas de
aprendizaje basado en problemas para desarrollar el pensamiento critico.
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Por otro lado, esta metodologia para promover el pensamiento critico y
creativo es la que madas citas recoge de la literatura cientifica, sugiriendo
que esta metodologia tiene implicaciones especiales para el compromiso
cognitivo de los estudiantes.

Como se dijo anteriormente, el aprendizaje basado en problemas esta
claramente relacionado con el desarrollo del pensamiento critico y creativo.
Segun una sintesis de 115 indicadores, las competencias preferidas por el
ABP son el pensamiento critico, la autogestion y el trabajo en equipo. La
actividad del aprendizaje basado en problemas requiere identificar
problemas, observar criticamente y desde diferentes perspectivas, extraer
informacion de diversas fuentes y buscar soluciones por uno mismo de
manera creativa.

Una metodologia similar es el aprendizaje basado en la indagaciodn,
considerada una parte integral de la enseflanza y el aprendizaje, ya que
ayuda a promover el pensamiento reflexivo y metacognitivo. Los profesores
deben proporcionar experiencias que permitan el desarrollo de estrategias
de indagacion y resolucion de problemas que permitan completar el
pensamiento complejo.

Menos mencionadas pero también dignas de mencion son las referencias al
aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje basado en tareas para
promover el pensamiento critico. El aprendizaje basado en proyectos puede
activar el pensamiento y el compromiso creativo y critico de los estudiantes.
También promueve habilidades de pensamiento superiores, activa el
aprendizaje, apoya el desarrollo de importantes habilidades profesionales
y aumenta la comprension.

También se debe mencionar que el aprendizaje basado en proyectos afecta
claramente el compromiso general de los estudiantes y el compromiso
cognitivo de otros escritores. Por lo tanto, el ABP es una estrategia de
ensefianza que se puede utilizar para reaprender el aprendizaje separado del
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aprendizaje debido a la monotonia de los docentes que utilizan una sola
estrategia de ensefianza.

Con nuevos métodos, la introduccidon del aula invertida permitiria trabajar
las habilidades del siglo XXI propuestas conocidas como las seis C
(cardcter, comunicacién, colaboracidén, ciudadania, pensamiento critico y
creatividad), muestran que las metodologias activas favorecen el desarrollo
de estas habilidades segun las percepciones de los estudiantes.
Demostrandose la relacion entre el aula invertida y un mayor compromiso
entre los estudiantes.

5.5. Esencia de la ensefnanza

Por lo que hemos visto hasta ahora, el contexto de las intervenciones
educativas estd determinado por la naturaleza de las competencias que
estamos tratando de mejorar. Es dificil tener una meta méas ambiciosa que
enseflar bien, o mejor aun, ensefiar pensamiento critico. Algunos educadores
equiparan claramente la educacion con el pensamiento (Perkins, 2009).

Pero profundicemos en los conceptos bdasicos de la educacion y la
importancia de pensar. Una pregunta que nos ha preocupado durante mucho
tiempo es: ;Podemos aprender a pensar criticamente para resolver nuestros
problemas y tomar decisiones en la vida de manera méas efectiva? jEI buen
pensamiento realmente promueve nuestro crecimiento personal? En
definitiva, y lo que de verdad importa, ;el buen juicio te ayuda a conseguir
mas bienestar o felicidad? (ver figura 4).
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Figura 4.

Aprender a pensar criticamente

¢PENSAMIENTO CRITICO Y BIENESTAR PERSONAL?

Aprendera penzar criticamente — se es mas eficaz
Se ez masefimz — mayordesarrollo personal
Mavor desarrollo personal— bienestar- felicidad

Aprendera penzar criticamente — bienastar- felicidad

A 4
cOMO APRENDER iTeoria de la argumentacion?
A PENSAR
CRITICAMENTE
iTeoria de la accion?

Fuente: Sainz, C. y Rivas, S. (2012).

En términos de pensamiento critico, este no es un problema facil de abordar.
Al menos es necesario distinguir entre dos corrientes internas que
reaccionan de manera muy diferente a este problema. El pensamiento critico
puede entenderse como argumentacioén o teoria de la accion. Como teoria de
la argumentacién (Johnson, 2008), se puede decir que la cuestion de si se
puede aprender el pensamiento critico para el crecimiento personal y un
mayor bienestar o felicidad es dificil o muy dificil.

Este limite proviene del supuesto de que una vez que se logra la reflexidon
correcta, se recibe la accién. Sabemos claramente que esta suposicidon es
incorrecta, al menos en una proporcidén significativa de casos. Como teoria
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de la accion (Halpern, 2003), nuestra respuesta es definitivamente si,
porque la reflexidon probablemente necesite algo mas.

La teoria de los argumentos es todavia hoy el conocimiento que buscamos,
pero no el conocimiento que utilizamos para resolver, al menos no de manera
inmediata. Esto requiere préactica, no solo especulacién. La implementacion
de las ideas y sus consecuencias forman el puente entre el buen juicio y la
buena simulacidén de la eficiencia, la realidad y el logro. En definitiva, un
enlace que muestra la utilidad y por ende los beneficios del buen pensar.

El pensamiento critico, como la teoria de la accion, "habla" a la realidad,
aborda problemas o establece metas para tratar de resolver o lograr. Aqui,
el pensamiento critico ya no es simplemente una inmersion en el terreno del
buen juicio y la buena argumentacién. Es importante que este buen
pensamiento demuestre que ayuda a resolver problemas o alcanzar metas.

El pensamiento critico como teoria de la accidén redefine la argumentacion
como un medio méas que como un fin. Ahora bien, pensar no es sinénimo de
razonar: también incluye la resolucion de problemas. El objetivo ya no es
solo discutir, sino alcanzar los objetivos de uno, que en ultima instancia se
reducen al bienestar personal, que es el objetivo o problema de vida mas
importante de todos.

Conceptualizar el pensamiento critico como accién nos obliga a
implementar nuestros planes. Ya no es posible dejarlos en el reino de la
imaginacioén, su realizacion es forzada. Esto requiere que este enfoque
considere no solo el razonamiento, sino también los procesos de resolucion
de problemas y toma de decisiones. Aqui pensar es razonar y resolver
problemas (ver Figura 5).
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Figura 5.

Enfoques del Pensamiento Critico

. busca conocer

. plan de accion, sin ejecucion

. pensar=reflexion, solo

. reflexion, un medio de conocer

TEORIA DE LA
ARGUMENTACION

o L po

. conocer para resolver

. plan de accion para su ejecucion

. aplicar capacidades, conseguir metas

. PENSAR, RAZONAR Y DECIDIR PARA RESOLVER

. pensar, algo mas que reflexion: decidir y resolver
. reflexion, un medio para nuestros fines

\ 7-intervencion deseable: para ser eficaz

TEORIA DE LA
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Fuente: Sainz, C. y Rivas, S. (2012).

La buena ensefianza del pensamiento critico debe estar siempre orientada a
la accidn, al logro, a la resolucién de problemas, en definitiva, al logro del
mayor bienestar, la mayor satisfaccion o felicidad personal y social. Esta
orientacion tiene varias ventajas que otros enfoques no tienen. Quizas lo
mas importante, pensar mejor o aprender a pensar se considera muy util, de
hecho, lo mas util para lograr nuestro objetivo final.

Por encima de todo, los estudiantes buscan soluciones a sus problemas o
formas de lograr sus objetivos. Para ellos, pensar debe ser un medio de
logro. Disfrutar de la informacion, saber, puede venir mas tarde, no antes.
Primero, deben ver la utilidad de la reflexién, y luego, cuando no tengan
nada mejor que hacer, veran que el conocimiento es un fin en si mismo.

Tal vez se den cuenta de que el conocimiento no tiene por qué ser util. Pero
hasta entonces, nuestro objetivo es que aprendan a pensar criticamente.
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(Como aprender a pensar criticamente? ;Coémo lograr que los estudiantes se
interesen por la reflexiéon y aplicarla? Creemos que ese es nuestro reto, mas
que nuestro deber profesional.

En primer lugar, la intervencidon debe ser interesante porque es util. Ensefar
l6gica o razonamiento puede ser muy interesante, divertido, entretenido...
pero inutil para nuestros alumnos, y cuando eso sucede, lo convertimos en
una asignatura mas a seguir en el plan de estudios. Lo que es util debe
lograrse mediante la aplicacion.

La idea debe ser aplicable, servir, ser util al final, ser interesante, cercana,
formar parte de nuestro trabajo diario, para que no sea algo que llegue a
nuestra vida con un orden educativo, un titulo, una titulacion oficial, que
es algo, que nace por supuesto. Si podemos hacer que el buen pensamiento
sea una parte natural de nuestro repertorio esencial, estamos en el camino
correcto. Pero el objetivo es llegar, no irse.

Aqui es donde debe terminar la intervencion, no el punto de partida, y no
queremos que nuestros estudiantes tengan una actitud natural de "Quiero
pensar". Nuestros deseos no deben ocultarnos la realidad. Y la realidad
demuestra que nuestra sociedad actual es una sociedad inmediata, una
sociedad momentanea, una sociedad de bajo esfuerzo, una sociedad de lo
visual, de la diversion,... menos reflexidn, critica, duda y cuestionamiento.
Los valores que dominan son los que en primer término trasmitimos a los
joévenes ;por qué iban a asimilar los segundos, los que nosotros deseamos?
(ver figura 6).
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Figura 6.

Intervencion en Pensamiento Critico

1. Transferir
PROBLEMAS DE 2. Aplicar-atil

INTERVENCION 3. Estrategias
4. Implicarse

1. Situaciones cotidianas. Simular la vida diaria

PHDPUESTJP«S DE > Z. Aprendr.zarl}e Basado en Problemas (ABP)
SOLUCION 3. Integracion

4. Produccion

Fuente: Fuente: Sainz, C. y Rivas, S. (2012).

5.6. Problemas de la ensenanza

En apego a la realidad, toda ensefianza debe considerar exceder estos
valores de alguna manera. Es preciso buscar un liderazgo que convenza de
que otros valores son una apuesta segura y de futuro. Para convencer en esta
direccidén, debemos enfocar nuestro trabajo en lo que es méas importante para
los jovenes, que la educacidén es util, que les permite ahondar un poco mas
en el bienestar personal.

Recordemos que el pensamiento critico como teoria de la accidén es, en
ultima instancia, de lo que se trata. Igual es el objetivo de nuestra guia, que
trata de responder de la mejor manera a la pregunta con la que comenzamos
esta exposicion: (Es posible aprender a pensar mejor y asi lograr un mejor
desarrollo y bienestar personal? Este es el objetivo final de nuestra
iniciativa.
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Pero ;es alcanzable este objetivo? Nuestra respuesta es si, con condiciones.
Esto no es para ningin proyecto. Solo para quienes enfrentan el desafio de
la utilidad de pensar en la vida cotidiana. Para resolver este desafio, se
deben cumplir ciertos requisitos, los cuales deben ser descritos y
justificados. Estas limitaciones deberian convertirse en la base de una
enseflanza eficaz, al menos para nosotros. Si una habilidad como el buen
pensar debe ser lo mas util posible, es para todos los aspectos basicos de la
vida, tanto personal como profesional (siempre que un académico en esta
etapa de desarrollo sea como cualquier otro).

Entonces, ;coOmo enseflar para la vida? Algo en lo que se piensa tantas veces
y en lo que piensan muy pocas. Si enseflamos a un nifio a sumar o restar,
esperamos que el conocimiento sea util en su vida, por ejemplo, si compra
dulces y devuelve el cambio con el dinero que le dan para comprarlo. No
obstante, sabemos que no siempre se puede "engadar" facilmente. La
capacidad de sumar y restar puede considerarse necesaria en la escuela
porque de lo contrario sacaremos malas notas, pero de poco sirve fuera de
ella a menos que estés convencido de que sirve para algo méas que no sea
para aprobar los contenidos académicos.

Si la diferencia de contexto es grande, la aplicacidén de este conocimiento
estd condenada al fracaso. Trabajar con nimeros solo puede llevarnos a una
enorme potencia de calculo, pero sin saber cudndo aplicarla. Esto plantea
el viejo e importante problema de transferir o generalizar su conocimiento.

Si le hacemos saber a nuestro hijo que el cambio es correcto cuando se
compran golosinas, usar esta habilidad le hard ver lo utiles (mas
interesantes) que pueden ser las sumas o restas, ya que puede comprar mas
golosinas sin perder dinero. Sin embargo, sumar o restar requiere esfuerzo
y compromiso, que puede ser menor si al nifio se le enseflan trucos para
realizar mejor estos calculos. Y si, ademds, estos trucos se entrelazan con
una buena historia o un buen rompecabezas, ain obtendremos mejores
resultados de su parte.
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Cuando se trata de ensefiar a pensar, nos encontramos en los mismos
problemas que se le presentaron al nifio del ejemplo anterior. No importa si
ensefiamos logica, argumentacion o pensamiento critico, los problemas son
idénticos. Los estudiantes deben ser capaces de generalizar sus capacidades
intelectuales, considerarlas utiles para su adquisicidén, disponer de
estrategias eficaces para ello y, finalmente, participar activamente en la
resolucion de sus propios problemas.

Desde nuestro punto de vista, la ensefianza debe ocuparse de cOmo tratar
estos temas, a saber:

e Ja transferencia,

e Ja utilidad,

e las habilidades integradas y

e su produccion.

5.7. Propuesta

La propuesta considera estos problemas y ofrece una solucién a ellos. En
esta seccion, presentamos estas limitaciones y sugerimos formas de
superarlas. Este trabajo se basa en dos estudios que culminan en el programa
educativo ARDESOS (Argumentacidén, DEcision y REsolucion de Problemas
en Situaciones Cotidianas); y de aqui surgen nuestras soluciones a los
problemas educativos.

La transferencia es el desafio méas dificil e importante, pero generalizar la
habilidad al entorno cotidiano también puede convertirse en un problema
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equivocado. Si las distintas formas de razonar son enfocadas fuera de
contexto, o de formas muy académicas, puede resultar imposible aplicarlas
en el ambito personal y evaluarlas como intutiles. Puede considerarse
incoherente explicar un silogismo como el de "todo hombre es mortal,
Socrates es un hombre, por lo tanto es mortal", cuando se encuentra fuera
de contexto.

Contextualizar las formas de razonamiento en problemas o situaciones
cotidianas puede conducir a su uso habitual y a la comprension de su
utilidad. Si en lugar de utilizar problemas cotidianos sin referencias
(descontextualizados), utilizamos situaciones cotidianas que contienen este
tipo de estructura, es posible comprender que los argumentos forman parte
de nuestras actividades cotidianas. Analicemos algunos ejemplos de
habilidades badsicas de pensamiento:

Ejemplo 1:

El jurado debe decidir si el acusado es culpable o inocente del
asesinato de una mujer joven el 18 de marzo, teniendo en cuenta los
argumentos y las pruebas de la acusacion y la defensa. La informacion
relevante es la siguiente: El acusado tiene una coartada perfecta a
partir de las 11:00 PM. (después de las 23:00 horas) del dia
correspondiente. En el juicio se rinden declaraciones a favor y en
contra del imputado. Ademdés, todos los testigos presentes en la
escena seran interrogados. Pero aparte de esa informaciéon vy
testimonio, ambos abogados intentan determinar la hora de la muerte
de la victima.

Al respecto, los investigadores policiales aseguran que la muerte se
produjo antes de las 23:00 horas. Después de la deliberacidn, el jurado
emite un veredicto de culpabilidad. El principal argumento que utiliza
para sustentar su decisidon es que el acusado seria inocente si el crimen
hubiera ocurrido después de las 11:00 p. m., pero como el crimen
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ocurrié antes de esa hora, el acusado claramente no es inocente, sino
culpable.

El ejemplo 1 representa un problema cotidiano que permite aprender formas
de razonamiento condicional de forma contextualizada. Comprender que el
veredicto de un jurado es incorrecto porque utiliza la "negacidén del
antecedente" es mucho mas efectivo que hacer ejercicios con formulas. Dado
que nuestra intervenciéon se basa en la idea de que "pensar es tomar
decisiones y resolver", las situaciones cotidianas también deben implicar la
toma de decisiones y la resolucién de problemas.

Las tareas disefiadas para estas otras habilidades bdasicas representan
situaciones comunes que experimentan muchas personas. El ejemplo 2
presenta un problema general para el cual se desarrollan estrategias
efectivas de resolucion de problemas. El Sistema General de Resolucidén de
Problemas (Saiz, 2002) es perfecto para situaciones como la del siguiente
ejemplo.

Ejemplo 2:

Julia tiene 28 afios y acaba de terminar la primaria y trabaja desde
hace 10 afios en una fabrica de cerdmica en tres turnos (matutino,
vespertino y nocturno) que se alternan cada 23 dias, cobra 950 euros
al mes. Estd cansada de trabajar duro, en malas horas y con poca paga.
Estd muy deprimida por su futuro laboral porque sabe que con su
preparacion académica (educacion basica) no puede aspirar a algo
mejor que lo que tiene. Decidid explorar coémo puede mejorar su vida
laboral y se ha dado tiempo para pensarlo. Acumuld el paro durante
un afio y medio. Pero tiene una hipoteca de 35 afios sobre su casa y
las facturas de un automodvil que compro recientemente. Estas deudas
no le permitiran estar mucho tiempo sin trabajar. ;Cudl seria la mejor
forma de que Julia manejara esta situacion?
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En el ejemplo 3, el problema es similar al problema 2 anterior, centrandose
solo en las opciones de solucién y, por lo tanto, en la tarea de decision. De
esta manera, debemos fomentar el uso de estimaciones de probabilidad
correctas en las pautas para tomar decisiones acertadas. Pero, ademas,
debemos promover el uso de procedimientos generales de toma de decisiones
para promover el uso necesario de estrategias de encuadre de problemas.
Este factor de metadatos es importante para resolver todos los problemas,
asi como para "repensar" todo el proceso de solucion.

Los metadatos y la disposicién o actitud juegan un papel importante en
nuestra intervencidén (aunque, como ya dijimos, solo conceptualmente,
porque empiricamente no estd incluido en este proyecto; dijimos que es un
proyecto mas de dos proyectos diferentes. ). En este enfoque, seguimos la
sugerencia de Halpern (1998, 2003).

Ejemplo 3:

Julia estd analizando la rentabilidad de incursionar en un negocio, de
tienda de regalos. Obtiene informacién en la Camara de Comercio
sobre cuantos establecimientos de esta clase existen en su ciudad y en
qué medida estan funcionando. Le informan que no existen muchos
comercios de este tipo y que, segun los protocolos que utilizan para
estimar la rentabilidad de los negocios, éstos tienen una probabilidad
de triunfar, esto es, de funcionar, del 60%.

También le dicen que esta clase de negocios mejora su éxito de forma
considerable al especializarse en diez productos representativos de la
zona. Aumentando la rentabilidad de la tienda a un 90%. Julia no sabe
si montar una empresa de esta naturaleza le permitird vivir, pues tiene
en cuenta la inversion que necesita hacer para ponerla en
funcionamiento. La Cadmara de Comercio le aportan mas datos.
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Una tienda de estas caracteristicas viene a tener unos gastos
mensuales de 600 €. Esto sin tomar en cuenta los gastos de apertura,
pues su Comunidad ofrece ayudas que cubren la totalidad de estos.
Otro dato que considera son los beneficios que puede obtener al mes.
Le dicen que puede tranquilamente obtener unos 3.000 € netos. ;Coémo
debe proceder Julia para valorar la rentabilidad de este proyecto
empresarial?

Las situaciones cotidianas reducen significativamente la distancia entre el
contexto de aprendizaje y la vida personal. El problema de la generalizacion
desaparece en gran medida aqui. Para asegurar la transferencia, utilizamos
situaciones cotidianas para desarrollar todas las habilidades basicas de
pensamiento.

Otra virtud de utilizar problemas "ecoldogicos" es que nos permite ver los
beneficios de cada una de nuestras capacidades intelectuales. Cuando se
trata de situaciones de la vida personal, se evalta su aplicabilidad, por
decirlo de forma tajante y directa. Para reforzar esta cualidad, las
ensefianzas incluyen tareas que simulan la realidad. El entrenamiento de
pilotos incluye el uso de simuladores de vuelo, por razones obvias, nosotros
usamos "simuladores" en nuestras vidas por las mismas razones.

Se podria grabar un programa de telerrealidad y analizar el discurso y el
comportamiento de sus personajes principales para examinar las habilidades
basicas de razonamiento, resolucion de problemas y toma de decisiones. O
capturar la vida real de la persona, estudiar el video y desarrollar esas
habilidades. Dado que estas dos técnicas tienen desventajas obvias,
elegimos una serie de television cuyo guidn tenga en cuenta todas las
situaciones de pensamiento deseables del mundo real. Con la popular serie
de television de un doctor, podemos simular razonablemente bien la vida
cotidiana de las personas y trabajar todas las habilidades de pensamiento en
ella. Analicemos el siguiente ejemplo:
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Ejemplo 4:

Dialogo con el paciente

A. Miente, es rumano (gitano).

C. (Tienes casa?

P. Claro que si (Ahora me van a preguntar si bailo alrededor de la hoguera
o rapto ninos? ;,Ves por qué no lo cuento?

A. Ellos comparten todo, pero nada con los payos.

P. Compartir informacién con los extrafios no ha funcionado muy bien para
mi pueblo.

F. Te estas haciendo mas vulnerable mintiéndonos

....... (Dr. House. Temporada 3, capitulo 13: “Una aguja en un pajar”)
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En esta parte del didlogo del ejemplo 4, podemos trabajar nuevamente con
argumentos condicionales, como en el ejemplo 1, la negacion del
precedente. El uso de una serie de ficcidén de este tipo fortalece la cercania
entre la investigaciéon y el contexto personal. A través de este tipo de
métodos de simulacidn, nuestro trabajo en el aula evita la division escuela-
personal y promueve la utilidad de todas las formas de pensar que
ensefilamos.

Utilizando situaciones cotidianas y una serie de ficcion, aseguramos la
transmision, la utilidad y el interés, lo cual no es poca cosa. Ademas, afios
de experiencia en intervenciones han ensefiado que las habilidades de
pensamiento deben adquirirse de manera integrada. Al promover la
ensefianza holistica de todos los tipos de pensamiento, evitamos que el
estudiante trate el pensamiento como si se tratara de modulos
independientes e inconexos.

Analicemos este método de intervencién con el siguiente ejemplo 5,
tomado de una discusiéon o debate sobre nuevas agendas de investigacion
segun las directrices de Bolonia. Este ejemplo conforma un subargumento
deductivo, contenido de una reflexién extensa, que muestra otras formas de
argumentacion, como razonamiento causal y analodgico.

Ejemplo S:

...... Si se toma en cuenta que las carreras son de cuatro o cinco afos,
observamos que practicamente nada mas al culminar unas pocas
promociones se comienza a cambiar dicho plan. Sugiriendo algunas
preguntas, si se cambia un plan que acaba de ponerse en
funcionamiento, serd porque no se han obtenido mejoras resefiables en
la formacidén de los estudiantes. Esta suposicion, puede deberse a tres
cosas: a que el plan disefiado no es adecuado en lo fundamental, o que
el problema de la formacidén sea independiente de la planificacion de
la ensefianza y obedezca a otras razones de mayor peso, o a ambas
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En este ejemplo, estamos trabajando en un argumento deductivo del cual
este subargumento forma parte del argumento general. De esta forma, el
alumno no separa las formas de razonamiento, sino que las ve como
diferentes formas de argumentaciéon que apuntan a un mismo fin, es decir
fortalece todo el argumento.

Cada linea de razonamiento se trata como parte de una linea de razonamiento
mas general. La argumentacién es vista como una unidad formada por
subargumentos de diferente naturaleza. El ejemplo 5 contiene, pasajes con
estructura tanto causal como analdgica. La idea es que todos los métodos
de razonamiento se integren en los diversos problemas que se utilizan.

La serie de ficcion también incluye todo tipo de razonamiento, toma de
decisiones y resolucion de problemas. De esta manera, el estudiante
combina todas las habilidades de pensamiento en una sola: pensar es razonar
y tomar decisiones. Nuestro trabajo en el aula emplea, por tanto, situaciones
cotidianas, series de ficcién y textos argumentativos integrados.

También cabe seflalar que todas los problemas durante se abordan mediante
el aprendizaje basado en problemas (ABP). Esto obliga al alumno a estudiar
de forma mdés activa y decidida. Deben abordar cada situacién como una
tarea de resolucion de problemas que implica comprender, documentar,
razonar, decidir y resolver.

Esto aborda tres de los cuatro problemas planteados:

e transferibilidad,

e utilidad y

e capacidades integradas.
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Pero el problema de la pasividad en el aula sigue sin resolverse. A través
de ABP, involucramos al estudiante en el aprendizaje, pero eso no es
suficiente. Las tareas de las que hablabamos (situaciones cotidianas, series
de ficcion y textos integrados) pueden resultar TUtiles al momento de
"comprender", analizar y evaluar argumentos y temas.

Desde hace tiempo se sabe que analizar (comprender) un argumento no es
lo mismo que producirlo. Las tareas de produccidon requieren el despliegue
de otros mecanismos mas eficientes porque el problema debe ser creado y
luego analizado y evaluado. Por eso trabajamos en la produccion. Toda
enseflanza es una técnica espejo: comprension y produccidn.

Al analizar y evaluar un texto argumentativo integrado, se esta creando otro
texto similar, si se resuelve un problema de decision diario, se escribe otro
texto similar. Esto significa que las tareas de comprensidon se utilizan de la
misma manera que las tareas de produccidén. Un aspecto muy importante del
ABP en los salones de clases es el manejo de situaciones probleméaticas con
una base de conocimientos minimos.

El alumno debe partir de unos conocimientos minimos, de forma que se
pongan de manifiesto todas las dificultades, prejuicios y carencias
existentes. Asi se consigue que cuando llegue a la sesion de clases haya
identificado todas éstas y pueda mejorarlos de forma mas eficaz. Al ensefiar
diferentes formas de razonamiento, ademas de los sesgos, la interpretacion
del lenguaje natural es un problema mayor; en el caso del lenguaje, es
particularmente dificil encontrar las razones y concluir un argumento.

Sin estas limitaciones o distorsiones, no es posible avanzar bien en el
desarrollo del pensamiento. Nuestro enfoque didactico analiza los
principales problemas de intervencidén y proporciona una solucién. Estamos
tratando de responder a la pregunta que tomamos como punto de partida de
este proyecto: el buen pensamiento ayuda a los estudiantes en su desarrollo
personal? Hemos elaborado una descripcién de los principios bdasicos y
metodologias que sustentan la ensefianza, que se utilizan para resolver los
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siguientes problemas: transferencia, utilidad e interés, integraciéon de
habilidades, planteo y creaciéon de problemas para resolverlos.

El desarrollo de las habilidades de pensamiento se basdé en diversas
estrategias de intervencion descritas por nosotros (ver Figura 7), sin olvidar
la importancia de la motivacidén a través del interés y la utilidad y el papel
que juega en el nivel de conciencia que adquiere una persona. procesos de
pensamiento. Cuando notamos dificultades para resolver problemas,
aprendemos qué estrategias o planes debemos usar para superarlos.

Figura 7.

Estrategias de intervencion en
Pensamiento Critico

METODOLOGIA DIDACTICA

|

. Situaciones cotidianas
. Simulacion: Dr.House

. Deficiencias y sesgos
. Texto integrado
. Tareas de produccion
. Estrategias docentes:
A. ABP
B. Deficiencias y sesgos
7. Motivacion y metaconocimiento

[« I Y < TV T S I

Fuente: Sainz, C. y Rivas, S. (2012).
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Capitulo 6

Problematica en la educacion publica en Latinoamérica

Las universidades publicas en particular tienen problemas especiales que
no existen en las instituciones educativas privadas. Si bien es cierto que los
instituciones publicas muestran diferentes formas de organizacidén y
funcionamiento, es importante considerar los principales problemas que
presentan. Los mas importantes son:

e Matricula

En latinoamérica, se encuentran grandes desequilibrios en la
composicién de la matricula en las instituciones de educacidn
superior, la mayoria de los aspirantes a ingresar a las universidades,
demanda carreras del area de Ciencias Sociales y Administrativas.

e Planes de estudio

Estan presenten diversos problemas en la articulacion entre la
formacion profesional y el mundo del trabajo. Un ejemplo importante
lo conforma la insuficiente consideracion de las tendencias de los
mercados de trabajo en la América Latina y la distancia entre el
proceso formativo y las practicas laborales, que se acentua por la
vertiginosa rapidez de los cambios cientificos y tecnoldgicos.

e Relacion con el sector productivo
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En general, en las 4areas de la generacion y aplicacién del
conocimiento, el desarrollo tecnoldgico, la asistencia técnica y la
capacitacién, no se han conseguido el suficiente apoyo del sector
productivo.

Tecnologia y ciencia

El reconoce la importancia econdmico del conocimiento en los
diversos paises se ha reflejado en una creciente importancia de sus
sistemas de ciencia y tecnologia como factor preponderante en el
desarrollo, proceso al que la mayoria de los paises latinoamericanos
no ha sido ajena. Sin embargo, los esfuerzos realizados y las
aportaciones del sector productivo a estas actividades son todavia
insuficientes, y reflejan la demanda limitada de desarrollos propios
ante la amplia importacidon de equipos y tecnologias.

Cultura y servicios

Entre los problemas més caracteristicos de la difusidon cultural y
extensién, encontramos: una limitada capacitacion del personal
dedicado a la funcidén, bajos recursos econémicos destinados, escasa
evaluacién e investigacidon sobre la propia funcidén, poca vinculacion
entre la extension y las funciones sustantivas de docencia e
investigacion, desequilibrio entre la difusion y divulgacion de
actividades artisticas cientificas, tecnoldgicas y de servicios.

Personal académico

No hay que olvidar que la preparacion del personal académico y su
agrupacioén en colecciones académicas son los pilares fundamentales
sobre los que se asienta la mejora de la calidad de la educacidon. Los
problemas observados son los siguientes: los docentes universitarios
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no participan en programas de movilidad entre instituciones
educativas; los programas de movilidad académica nacional e
internacional son incipientes; el perfil de un profesor tradicional no
es suficiente para cumplir con los requisitos de registro.

Estudiantes

Los estudiantes son los principales actores de la universidad junto con
el personal académico. Los problemas emergentes son: no existe una
politica integral para su desarrollo, la mayoria de los paises de
latinoamérica no cuenta con un sistema nacional de becas y créditos;
los programas especiales para estudiantes de alto rendimiento estan

en sus inicios y la composiciéon general del alumnado no se ha
abordado adecuadamente.

Ensefianza-aprendizaje

Los programas de formacion con una fuerte tradicidon disciplinaria no
tienen suficientemente en cuenta el nuevo desarrollo de los saberes y
practicas profesionales; por otro lado, la organizacion del plan de
estudios so6lo incluye la practica laboral, la experiencia y la practica
profesional en la etapa inicial. Por lo tanto, wuna visidn
multidisciplinar y wunificada que articule las ciencias y las
humanidades sigue siendo incierta.

Cooperacion Internacional

La necesidad de promover la cooperacion de las instituciones
educativas en latinoamérica con instituciones extranjeras,
especialmente en materia de movilidad estudiantil, encuentra
obstaculos principalmente en la transferencia de créditos y el
reconocimiento de titulos y grados. Esto se relaciona con que, ademas
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de ser limitados, los mecanismos financieros de la cooperacidon
internacional son cada vez mas selectivos.

Infraestructura

La infraestructura de la mayoria de la universidades publicas en la
region presenta problemas de mantenimiento y aun falta equipamiento
para el desarrollo de las actividades docentes e investigativas. La
adquisicion de equipos requiere un mantenimiento adecuado, cuyo
costo rara vez es considerado por los financistas. Por otra parte, la
cultura de la complementariedad y el trabajo interinstitucional se
encuentra en una etapa temprana, cabe mencionar los pocos
laboratorios, que estén a disposicion de las diferentes instituciones
en el marco de los programas interinstitucionales y que son la base
para apoyar las actividades de docencia e investigacion.
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